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INSTALACION INICIAL

%

Este manual es una guia para hacer mas sencilla y productiva la instalacién del software Sierra.
Muestra una manera de trabajar organizadamente, y para que no se omita ningun paso importante durante la instalacion.

Para mayor informacion, consulte el manual de ventas Argus.
Esta guia es para uso exclusivo de personal de Sistemas Sierra.

INSTALACION DE SOFTWARE ARGUS

Se asume que la servidora ya tiene instalada el sistema operativo Windows XP.

¥ select setup

Sierra National Corporation
System Installation

Exit Install
Program

QSKSetup

D you want ko copy closing steps?
Select Yes to copy steps

= ar Ma ko skip this process.

QSKSetup

MNOTE: If this computer has the system already set up,
There may be some custom closing steps, in this case
copying over the steps is not Recommended.

IF this is a new installation, the closing steps are needed.
and copying the steps is HIGHLY RECOMMEMDED

Do you wank to load sample data ko your Hard drive? Warning!
This will overwrite any current data on your system!

IF this is not & new syskem, Copying sample data not Recomended

5 ] |

QSKSetup

A Software Key is required before the file server will run! Please call Sierra Mational Customer Service
to request a Key, The computer number is needed to request a Key

‘four Computer Mumber is : 1-06702

Call at 619 258-8200,

a

Para instalar software en los puntos de venta, clic en

r

1

Install POS
Terminal
Programs

O Parainstalar software en el servidor Sierra, clic en

Install POS Terminal

Server Programs

-

O Observara la barra de instalacion.

-
& |oading Server Files,

Clic en ﬂIﬂ si desea instalar la base de

Q
datos de demo.

O NOTA: Tenga cuidado, este proceso sobrescribe la
base de datos anterior.
Clic en ﬂIﬂ si desea instalar los pasos de
cierre.
NOTA: Tenga cuidado, este proceso sobrescribe
los pasos, incluyendo los personalizados.

Q El sistema le indica que requiere una licencia, y le
indica el nimero.

Q Solicite la licencia a Sierra.

Q

QO Parainstalar software en los puntos de venta, clic

en

Exit Install
Program

4
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INSTALAR SOFTWARE EN ESPANOL
INSTALAR CD DE DISTRIBUCION

Ejecutar ﬂ E Q Inserte el CD de distribucién en su computadora.
Q Clicen
Ezcriba &l nombre de UNn programa, n:arpeta, docurnento o O Clicen 7~ Ejecutar .
E e usw e el i o sl QO Escriba la instruccion que se muestra a la
gt [DASERRAURSTALA C =] L ey S
: , ,G... gar de C.

Aceptar I Cancelar | Examinar... |
La

AGREGAR INSTRUCCIONES DE RESPALDO A YY.BAT

o Editar el archivo YY.BAT, con mucho cuidado.

o Agregar las siguientes instrucciones, antes de la instruccion (BEM set day= JEL 01/08/2002] Aproximadamente
es lalinea 108.
o CALL ORDER
o CALL BAKQUE
o CALL ORDERS
o NOTA: Es muy importante para que el sistema genere los respaldos necesarios.

Se veria de la siguiente manera:

P 0 0 4 0 0 0 0 echo Efftffififffiffiififfitisititfittstetifitiitetifitedfsstfitidisesss
echo * No Zchedule Record - echo * No Schedule Record *
P03 U= 5 505 5 0 0 0 1 T3 = 0 055 9 5 9 0 0 0 1
statset 1 CLOSE "ERROR-No sched" -ER statset 1 CLOZE "ERROR-No sched" -ER
pause pause
goto exit goto exit
rem 0K ...continue rem OFE ...continue
inext tnext
statset 1 CLOSE "Started Not Finished" -ER statset 1 CLOSE "Started Mot Finished" -ER
rem Setup environmental wariabes rem Setup envirommental warishes
rem DL, MO, YR, DW (DW = 1 .. Monday) rem DA,MO,YR, DU (DW = 1 .. Monday)
call setenw call setenw
acho * Eranch according to day of week echo * Eranch according to day of week
REM set day= JEL 01/08/z0032 BEM set day= JEL 01/08/z002
if &DWi~==~ goto Badbay o |CALL ORD'ER
if %DW% == 1 goto dayl ~ P|CALL BAKQUE
if &DW% == Z goto day? CALL ORDERE
if $DWE == 3 goto dayd if 3DW~==~ goto BadDay
if &DW% == 4 goto dayd if #DW% == 1 goto dayl
if $DW% == § goto dayl if $DW# == Z goto dayZ
if ¥DW% == & goto daye if #DW% == 32 goto day3
if &DW% == 7 goto day? if %DW% == 4 goto dayd
if %#DW% == 5 goto dayh
if $DW == & goto dayb
if %#DW% == 7 goto day?

NOTA: Esto se debe hacer debido a que el programa YY.BAT podria cambiar, de acuerdo a la version.
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ORGANIZACION

DEFINIR CARPETAS DE TRABAJO

Es importante organizar las instalaciones, en carpetas de trabajo por cliente. Es importante para que sea muy sencillo el
mantenimiento a varios lugares, y no cometer errores. Utilice la carpeta \DemoSierra, como ejemplo.

=l |Z) BitMaps
I Bmp
) Cuadros
) PosBitmaps
|=) Doc
I InstDemo

|=) Pos-R.

) Bitaps | |2

Esta carpeta contiene los BitMaps (graficos).

|Z) BitMaps |

|

Cuadros

Esta carpeta contiene los cuadros, para disefiar los

botones de los tableros.

Contiene los BitMaps que se instalan en la carpeta
\Pos BitMaps.
numero 001 a 255.

' }P osEitrnaps

El sistema los identifica de acuerdo al

Crear una carpeta por cliente.

Ejemplo: DemoSierra

Esta carpeta contiene 4 subcarpetas:

BitMaps.- Contiene los graficos.

Doc.- Contiene la documentacion

InstDemo.- Contiene los archivos .ZIP para instalacion.
Pos-R.- Contiene la Base de datos maestra. Es la carpeta

o
o

o
o
o

de trabajo.

RefCocaCala.bmp

RefCocalight.bmp

&

LIGTH
RefFrescalight.bmp

RefFanta.bmp

RefFresca.bmp

AzulMaring brap

B EE &

Azulverde.bmp

Blanca . brap Cafe.bmp Gris.brp

CervBohernia, 001
CervBudLight. 002
CervBudweiser,003
CervCartablanca, 004
CerviCoors, 023

Se copia el Bitmap de la carpeta \Bmp a la carpeta
\PosBitmaps, y se renombra la extension BMP a
un namero que identifica al grafico, que puede ser
del 001 al 255.

— ) BitMaps. xls |

Contiene la documentacién de los Bitmaps.

30 | RefCocaColz.030
31 |RefCocalight 031
32 RetFanta.032

115 LicBrandyFundadar 115
116 LicBrandyPresiderte. 116
117 LicBrandyTarres 117

Se le asigna el nimero del 001 al 255.

_.'l' @Menu.xls |

Contiene el disefio de la estructura del menda.

JER R R

LICORES
1 BRANDYS
1. 1/DON PEDRD

1 |BACARDI BLAMCO
2 BACARDI AWEJD

SUPERCATEGORIA CATEGORIA SUBCATEGORIA
LICORES BRAHDYS Il PECRO

VINOS ROHES PRESIDENTE

CERVEZA TEQUILAS FUMDADCOR

BEEBIDAS VODKAS ¥ GIHEBRAS ~ BACARDI BLAKNCD
ALIMENTOS WHISKEYS BACARD] ANEJD
POSTRES COGHACS SOLER A
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'. |:||:||: E . | CERVEZA CERVELA
- _’ITablErDs dl:": HACIDOMAL IMPORTADA AGUAS JuGos
Contiene el disefio de los tableros. Se utiliza como |
documentacién.
; - Juco |
A:;uu : - ao |
HATURA J HAHORI
—_ =
JAMAICA .i,l.'_,u., R
—_—
.,‘.,. .- . Y
CAFE CAFE
CAPUCCING GG AFEIMADS
CERVEZA SOPAS CARNES
SR m LALL
MARISCO3
BUEHI

Limomapa | JUGO
MATURAL I.;.ﬂ..l.._.!.u..l'...

E DemoBmp . zip O DemoBmp.zip.- Archivo a descompactar en \Pos Bitmaps, del servidor.
] QO DemoPos.zip.- Archivo a descompactar en carpeta \Pos del servidor.
) » (21 pemaPas. zip Q InstDemo.zip.- Archivo a descompactar en carpeta \Pos del servidor.
Carpeta de instalacion. E InstDemo. zip
O MESAGE3.doc.- Mensaje en pantalla de precios.
MESF"GES'DOC QO POS-R.- Base de datos maestra.
Pos-R O POS-R.XXX.- Indice de base de datos maestra.
el g O Rpt2l.dat.- Programacion de reporte 21 (Ventas por categoria).
rpt21. dat O SIERRA.prn.- Logo a imprimir en nota de venta.
= ' O TRAILER.doc.- Mensaje libre al final de la nota.
SIERRA.PRM O NOTA: Estos archivos se encuentran en DemoPos.zip. y se instalan en la
@J TRAILER,DOC carpeta \Pos.
Descompactar archivo en carpeta \Pos. REM INSTALACION DEMO 2IERRA  30-0CT-Z00&

CDYWPOS

TNZ -0 “WInstDemobDemoPo=s
InstDemu:u.I:-aI: CDVDOS Eitmaps

COPFY “%POSY Resp
del *.* = Resp
TNE -0 ‘InstDemohDemoBmp

NOTA: Crear la carpeta \InstDemo y copiar los archivos
DemoBmp.zip y DemoPos.zip.
Modifique InstDemo.bat, si su carpeta se llama diferente.

A SISTEMAS SIERRA AGRADECE SU VISITA

LRGU3, ES EL IISTEMADE PUNTO DE VENTL

Mensaje que se exhibe en la pantalla de precios. En este EL MAS AVANZADC ¥ EL MRS COMPLETO

ejemplo se muestra el mensaje 3. NO EEXPERIMENTAMOS...PROBALDO FOR 18 ANOS
ARGUS, CONTROLA 2US CO3ITO3
REDUCE FUGAS, REDUCE MERMLZ
INCEEMENTA VENTAZ, REDUCE CARGAR ADMWAL
PANTALLAS PLAINLS TOUCH SCREEN COLOR
L LA VMNGUARDIA DE LA TECHNOLOGIL
LLAMENOS TEL (686) S66342Z0
LRGUS, DEIDE 1980.
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Qooooo Qoo

oooooa aooo WENTAS POR CATEGORIA
Programacion de reporte 21 (Ventas por categoria). ooo0oo oooo
oooooo aooo 3 SUNID CANT FVWENTA

1l0O0E12 1050 ERANDTS
140&1F 10&0

LO0OZ0l oooo

100213 1051 ROMES
140612 1051

EO0E01l oooo

100Z13 1052 TEQUILAS
140612 1052

SO0Z01 0000

100E13 1052 WODHELE
1406&1Z 10&2

S00Z01 oooo

SIERRA. PRI

Logo que se imprime en la nota de venta.

COMPUTACION EN RESTAURANTES Y BARES
ALQUI FUEDE ESCRIEIR LO QUE USTED GUSTE
COMO PROMOCIONES © AVISOS.
Mensaje libre, que se imprime al final de la nota. FUEDEN 3ER LA3 LINEAI QUE QUIERA.
CADL LINEL NO DEBE SE MAYOR DE 40c

DISENAR ESTRUCTURA DEL MENU

TILICORES
_,'p @JMEHU wls | 1 1 BRANDYS [SUPERCATEGORIA | CATEGORIA [ SUBCATEGORIA
: 1.1/ 1|DOM PEDRD LICORES BRANDYS DOR FEDRG
11| 2| PRESIDENTE VINGS ROIES PRESIDEMTE
o . 11| % FUNDADOR CERVEZA TEOUILAS FLINDADOR
Disefar esiructura de . supercalegoria, |12 00 o s masIoWS GOmngL
" . ! L
categoria y subcategoria. 13| 2 BACARDI ANEID POSTRES COGHACS SOLERA,

Es importante que observe la informacion
que se va a obtener, con el disefio.

CREAR ACCESOS RAPIDOS

Para operar de una manera rapida y segura, se recomienda crear 2 acceso directos.

| C:\DemoSienshPos RYSNC BAT * SNC  Demo- Acceso rapido para
i mantenimiento a la Base de Datos maestra
s (POS-R).
S0 (i |51‘T'3FE'1‘IZ —-F POS-R -3 SMAIN -COLOR e Modificar el acceso directo, si la carpeta es
e ol diferente de \DemoSierra.
|E:'\DemDSierra'\PDs-H'\HF'T.B.-’-‘-.T e RPT Demo.- Acceso rapido para exhibir el
gl catalogo de precios.
e COPY EOS-F FOS-E . Modificar el acceso directo, si la carpeta es
ST (B CODY POS-R. POS-B. diferente de \DemoSierra.

EPTFDMEZ -F POS-E -BPT Z4 -P BPTEZ4.TKT
NOTEPAD RPTE4.THT

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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CREAR E INSTALAR BASE DE DATOS MAESTRA (POS-R)

CAPTURAR ESTRUCTURA DEL MENU

_______ ALTAC Y MOOIFICACIONES MULTIFLE --——-—---- & | ° Se utiliza la forma FDNCA, para el alta multiple de
Modificacidn rapida de precios plus.
Encima ----}PRECIDS:—:— #1 #2  Tva Mod . Esta forma es util en la captura inicial de todo el
Descripeidn completa  Corta  Ref N NN menu. El alta es por bloques de plus.
o ESC grabar
o *U* estado de modificar
SMAIN  Mend inicial glw 080696

Revisar la captura. Ejecute el programa RPT.bat.
CAPTURAR PLUS

o Utilizar la misma forma FDNCA, para la captura de plus.
o Verifique si el plu requiere:

o tabladeiva,

0 Maodificadores, o

o tablas de precios.
0 Revisar la captura. Ejecute el programa RPT.bat.

DEFINIR FORMAS DE PAGO

Los plus de pago tienen una estructura definida. Lo que identifica a un plu de cobro, es que su primer digito es 9.

PLU | DESCRIPCION
91 Para cobros en efectivo. El plu 91102 se utiliza para efectivo ddlares.
92 Para cobros con tarjeta de crédito.
93 Para créditos. El plu 93101 es crédito de la casa.
94 Para descuentos y cortesias. Los plu que inician con 9413 son porcentajes de descuento.
95 Sin uso.
96 Sin uso.
97 Para certificados (GiftCard). Entradas y salidas de efectivo.
98 Para cargo a cuartos.
99 Para cupones y vales.

PAGO EN EFECTIVO

|F DhMU FRRFCIEEE 0 . Crear el plu 91101, en la forma |m

PLU # EEICH

EFECTIVO
Nombws corce mogame Y WLLEELE

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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PAGO EN DOLARES

DHAU Trriiciam D:U  Articulos PLUs —————]
Altas, Bajas. v Modificacione
PLU # ¢FEI:H]

Nombre completo
Nombre corto

IFECTIUO DLLS
fecDlls
Precio u1 1188 1188

Tabla de iva
Cédigo de clasificacién 2

13

#e
Limite

Indicador esp
Cédigo de cat

1600

Nota: es importante modificar en [FDHDC Iel (Tipo de canhio

PAGO CON BILLETES DE UNA DENOMINACION DEFINIDA

Para una forma de cobro mas rapida.
[FoNAD B

D:U  Articulos PLUs
Altas, Bajas. y Modificaciones

PLU # :FELP]

Funcidn

Nombre conploto
onbre corto

[EFECTIUO 540
[Efec 500

Precio i1 58060 58060 #3
44 6
? #e

- 570 BR.RR

Indicador especial
Cédigo de categoria
Cédigo de referencia

Linmite
Tabla de iva

ddigo de clasificacién
inero de departamento

1 2z 3 4 5 & 7 [
Descuentos autorizades N I 8 I 1 1 =
Pregunta x modif icador Retiene 1o onviar Mimero de BitMap
Indicador de PLU T Tipo de PLU Restringe PLU

L

MAIN Menidi inicial Para haja de registro, 9999 £ A72203

PAGO CON TARJETA DE CREDITO

FDNMU FITEETENN =

PLU # ¢FI:HE

&5 Banamex
ombre completo e 4
ombre corto e 4

PAGO A CREDITO
DNMU

! %

PLU # kil

ombre completo
ombre corto

REDITO
redito

CORTESIA
DNMU ——
PLU # ¢ESITHI

ombre completo
ombre corto

ORTESInA CORTESIA
ortesia

GREURLU

e ——

. En

. En

. [Pregqunta x modificador

e Crearel plu 92101, en la forma

e  Crearel plu 93101, en la forma

e  Crearel plu 94101, en la forma

e Crearelplu91102, en la forma DHMU .

Precio 11 faka | indicar el tipo de

cambio. Ejemplo 11.00 pesos por doélar para la
tabla 1 de precios. Si utiliza més tablas de precio,
indicar el tipo de cambio en todas las que utilice.

. 1006 , para indicar el limite maximo

de cambio. Ejemplo 1000=mil pesos.
[Codigo de clasificacidn

21|

e Crearelplu91107, en la forma . Este es

un ejemplo de billete de 500.00.

[Precio #1 EEEEE | indicar el

importe del billete. Ejemplo 500.00 pesos para la
tabla 1 de precios. Si utiliza mas tablas de precios,
indicar el importe en todas las que utilice.

=1

Indicador de PLU

51|

. De la misma manera puede crear todos los plus que

guste. Ejemplo: 91108 1000.00.

FDNMU |
]| solo si quiere

&Eﬂl si quiere que

el sistema solicite que deslice la tarjeta de crédito, y
se imprima en la nota del cliente.

|I ndicador de PLU

que se pregunte por propina.
ﬁodigo de clasificacidn

imero de departamento

FDNMU|

m solo si quiere

|Indicadnr de PLU
que se pregunte por propina.

FDHMU |

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col.
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DESCUENTO

DHMU + —

[PLU # (ESEP

Mombre completo [DEw:
Mombhre corto Desc 18

ENTRADA DE EFECTIVO

Para fondos de caja.

DESCUENTO

10%

[FONMU TIifLILaN & ——— CEU
Altas,. |
PLU # IEH5

Momhre corto ntEfe

SALIDA DE EFECTIVO

Mombre completo NTRADA DE EFECTIUO

ENTRADA

EFECTIVO

FDHMU|
[Precio  #1 T Porcentaje de

Crear el plu 94132, en la forma

descuento. 10=10%. Si utiliza mas tablas de
precios, indicarlo en todas.
Estos codigos deben empezar con 9413.

Crear el plu 80201, en la forma .

[Precio #1 RSN

Cédigo de clasificacian 1]
Pregunta x modificador EI
[Restringe PLU

!!I .
opcional solo gerentes.

Para pagos urgentes que se requiere efectivo. Se recomienda que estos pagos se vuelvan a depositar al dia siguiente, para
que el depdsito en bancos coincida con la venta. Esto es méas control, y mas claro.

INLITEKRRRE == T

Hléas,

[PLU #  J:E]cH]

Mombre completo
Mombre corto

SalEfe

CREAR BITMAPS

SOPAS
ENSALADAS

SALIDA DE EFECTIUO
[ |

SALIDA

EFECTIVO

oo

Crear el plu 80301, en la forma |m

[Precio #1 ‘J

Cadigo de clasificacién 1|
Pregunta x modificador
[Restringe PLU

i!l .
opcional solo gerentes.

Un BitMap, es una imagen en formato BMP.
Un BitMap:
0  Se puede bajar de Internet.
o  Crear un disefio propio con un letrero, o
o Con alguna imagen.
Hay varios paquetes en el mercado con el que se
pueden crear estos disefios.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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DISENAR LETREROS CON PHOTOSHOP

Cuadros

[ Bitmaps | [

En la carpeta

Abrir can 3
& Snaglt »
analizar
Enviar a 4
Cortar
Copiar
MNaranja.

Crear acceso directo
Elirninar

& visor de imaaenes

!,!: Adobe Photoshop
Y Pant %
&% Microsoft Wisual St
& snaqit 7

E; ImageReady

@ Microsoft Office Pi

Eleqir programa. ..

Cambiat nombre

Propiedades

IH! Edit Image

Mew. ..
Open,.,
Browse,..
Open As..,
Open Recent

Mormbre: Licores. pad
Close

Forma

Photoshop (* PS50 PDD)
PSD;"PDD

Save

Histans Photoshop

=) DremaSiemra
) BitMaps
) Brap

[Guardar

CREAR TABLA DE BITMAPS

| se tiene varios cuadros de colores para crear letreros

O Seleccione el cuadro,
Q clic derecho en Mouse, y
QO abra con Photoshop.

Q Clic en , posicionar en el cuadro, y

escribir el letrero (Ejemplo: LICORES).

g
Q Clicen y centre el letrero, arrastrandolo.

. Drop Shadow, ..
Q Marque el letrero, clic en ,

SO QNS )

escriba 60 en .

| S=atches |
|
QO Marque el letrero y seleccione el color .

En tonos fuertes seleccione el blanco.

arial Black i |20 pt

Seleccione el tipo de letra. Se recomienda.

Q0 Salve su imagen con formato BMP, en la carpeta
\BitMaps\Bmp.

o Clicenl S

1

[

“ | Reqular v | 83|5trong W

30 | RefCocaColz.030
31 |RefCocalight 031
32 RetFanta.032

— ) BitMaps. xls |

Crear la documentacion de los Bitmaps. Se

115 LicBrandyFundadar 115
116 LicBrandyPresiderte. 116
117 LicBrandyTarres 117

le asigna el nimero del 001 al 255.

ASIGNAR BITMAPS A PLUS

I DNMU LFSELITENE @000 ——— D:U Articulos PLUs —————— 18]
Altas, Bajas, y Modificaciones
PLU # C5NIP] Funcidn il

Mombre completo OCA COLA LIGHT
Nombre corto ocaligh

Precio #1 12088 #2
4 15
) £
Tabla de iva

Codigo de clasificacidn
Nimero de departamento

12084 #3 S0 BR_RE
#6
Limite

Indicador especial
Cidigo de categoria
Cidigo de referencia

1 2 3 4 5 ] ? g
[Descuentos autorizados [ ] [ ] | | | | | | [ | [ | [ |

Pregunta x modificador r
Indicador de PLU

kL

(1196 8]

MNimero de BitMap

Retiene la enviaw I
U Restringe PLU

Tipo de

|EI"IRIN Menit inicial Para baja rl_e registro, 7999

- £ A72203

e  Copiar

de [ mmaps | [ ] a [ Bitttaps |

maps

, las imagenes BMP, y asignarle un

numero de 001 a 255, de acuerdo a .

. En la forma FDNMU, indique el nimero del

grafico. [Miners de Bistiay R | gjemplo muestra

que el plu 41102, tiene asignado el Bit Map 31.

-

. Ejemplo del bitmap 31.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col.
http://www.sierra.com.mx
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CREAR LOGO (SIERRA.PRN)

El sistema permite imprimir opcionalmente su logo (gréafico), en la nota del cliente.

[Hahilita impresion de logo en nota if] de

. Solamente indique el nimero 1 en el campo

la forma PSTL1 |
. Esta opcion es por nimero de Terminal Pos. Ejemplo Pos # I3 .

Cueta 0DOOOS Falin &

. NOTA: Para crear logo:
o Disefiar su logo en formato BitMap (BMP).
0 o  Ejecute el programa ReadFile (Convierte el grafico BMP a PRN).
— o Renombrar el logo a SIERRA.PRN , y copiarlo a \POS.
CAMBIO 70.00
DLLS USA 6.36

CONVERTIR LOGO BMP A PRN

. Utilice este paquete y cargue el logo en formato BMP (bitmap.

Imagen | | Expandir o contraer,.. o

| 2 I | £ I Que el ancho no sea mayor a 7 cm. Verificar en
i I +) Blanca y ne rc-I -

. Atributos © SS Grabe el logo en monocromatico.

| Yoltear o girar. .. I |{§} Girar por angulo I (%) 270 I

[itributos. .. | [anche: 555 |

Debe verse como la figura a la izquierda.

. . Para que no se imprima un fondo negro.

e Ejecute: READFILE LOGO.BMP LOGO.PRN LOGO=nombre de su logo.
0  Se exhibira una informacion con titulo “Bit Map File Header".
o Enter después de “Pause”.
o N después de “Display hex dump of map? Y or N".

NOTA: estos archivos deben o0 1 después de “Print bit map”.
ser aproximadamente de o ESC después de “press any key to continue printing or ESC to end:”
5,000 bytes. e Ejecute: COPY LOGO.PRN SIERRA.PRN. Y copie el logo SIERRA.PRN, en la carpeta \POS.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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ENCABEZADOS PARA REPORTES DE VENTAS Y AUDITORIA (FDNHD)

Direccidn

DNHD 4 HECIEN @ —— D=l Encahezados de reportes ———— A o
Sierra ARGUS POS 0K
NOMBRE DEL GRUPO
Hombre #1
Nombre 2

ERRO LRS

CRHPRNRS 384

Ciudad. Estado. CP EXICALI BC

Teléfono 686 5663428

Nombre del ler Overlay I $HNota: Default ARGUS1
NOMBRE DEL LUGAR

Nombre #1

Nombre 32

Direccidn i CHIUO DEHO

Ciudad,. Estado, CP

Teléfono

Uentas del afio
SMATIN Mend inicial Para haja de registro, 9999 | 182286

ALTA DE TERMINALES POS (PS3TL, PSTL1, PSTL2)

m ———— D:l Parametros de terminal POS8 —————— 1 Q
POS # i Lg ARGUS POS Funcign i
Nonmbre de POS I¥ Ubicacidn EEH
Midulo Modelol Tabhlero # Localizacian
— HORARIO DE PRECIOS — —— ENRUTAMIENT) —
Tabla Inicio Final Im i Sc B Ball Tp § Lf Kb 7 Grupu Loca11zaclones
] HHMM HHMM Forza cerrar caja Pa Zda 3ra
H 2 488 No imprime prop/Sug
Impresor de notas 2
Crédito automatico 3
Cuenta automdtica
Ignora modificadores
del tablero
Exhibe autonmitico i
Mo imprimir nota
Opciones retail
Long de modificador #
IControl de iva [ ] Recibo detallado 1 Tarjeta requer1da
Tahlas de iva " H2 3 Formato de nota 2
Asignacidn de cajas #1 E‘ﬁ #2 !'h #4
[SMATN  Menid inicial Para baja de registro,. 9999 [ ] fcf A71497
STL1 HEeeiCiEl —— D:U Parametros de terminal POS #1 ———— H Q
Sierra ARGUS FOS 0K
POS # TITULO EN HOTA " SIERRA & BEER ™ Puerto impresora
ahilita LAN 2 para gasolina Registra todas las cancelaciones
abilita duplicar notas de crédito Puerto 5 para mdguina de monedas
ahilita UERIFOMN Puerto COMM (1-5) para biscula
Inhabilita F1-F2 Enviar-Imprimir Cajeros no deben abrir cuentas
imite de ventas por cuenta Ho imprimir mensaje de DUPLICADO
abilitar comida para llevar Hahilita consolidacidn
olicita tarjeta en créditos Habhilita control de mesas y DrivTr
arga Plus si hay cambhios c-hora Hahilita entrada rapida cantineros
abilita impresidn notas gasolina Lenguaje (2=espaiiol> 2
orcentaje de propina Exhibe estampillas de alimentos
Imprimir solo una nota a meseros Pregunta por datos familiares
ahilita cddigos JAN/DPE <B6.18> Henzaje en torreta de precius(l—?) 3
regunta por personas y notas Pregunta por identificacidn
ahilita al cajero Ents8al efectivo i No 1mpr1me total allmentns/hehldas
Inhabilita tecla de crédito Habhilita impresién de factura
ahilita alta de SKUs Cuentas separadas zolo por gerente
ocalizacidn para autoenrutamiento Habilita opcion de iva
o cobrar con efectiveo exacto Habilita impreszion de logo en nota
abilita modificadores continuos
MAIN Mend inicial Para baja de registro. 9999 - £f 168.,23/083
STLZ HE44E2IEM ——— HI] Parametros de terminal —————————— IBIZ Q
ierra ARGUS POS
POS # 3§ TITULO EN NOTA
LINER #1 Lineas en
Mensaje en nota LINEA #2 Especialistas en blanco
del cliente LINEA #3 [Fistemas GComputacionales
LINEn #4 [para Restaurantes-/Bares
iimero de Cuentas en sistema KIOSK 128A Significa 1 208 Cuentas
abilita teclado Sku par editar Ignora teclado touch para SKls
ahilita solicitar reportes/graficas Estadisticas en la terminal POS
abilita red SK Red para UIDEOS y» KIOSK
ahilita "Report viewer" Habilita ayuda HTHL [ |
abilita comida para llevar 1=Siempre, 2=0pcional
argo por envio en comida p/llevar 158=51.58
imero de departamento en p-llevar Godigo de departamento p-sllevar
ahla de precios en comida ToGo Habilita lista local ORDER
olicita tarjeta en créditos Habilita control de mesas
uerto de scanner Puerto para torreta de precios 1
uerto de hascula Puerto para impresor de notas
werto de Uerifone Constante de autoasignacidn
o imprime nota, solo con *Dup Inhabilita ARCHIUING en la POS
EHRIN Mend inicial Para bhaja EE registro, vea PSTL1 £f 341392

El encabezado de los reportes de Ventas del dia y
Auditoria de ventas, se maodifica en la forma
FDNHD.

En esta forma PS3TI; principalmente:

0 Seactiva:
. El scanner.
. La bascula.
] La pantalla de precios.

o  Se definen:
. El tablero inicial a exhibir.
. El horario de precios.
L] El enrutamiento
. El tipo de impresor de notas.
. La longitud del modificador.
. La tabla de iva.
. El formato de nota.

En esta forma PSTL1,; principalmente se habilita:
o0 Comida para llevar.

Cargar plus c/hora.

Imprimir solo una nota a meseros.

Preguntar por personas y notas.

Localizacién para enrutamiento.

El puerto de la impresora de notas.

El lenguaje del sistema.

El mensaje en la pantalla de precios.

Impresién del logo en la nota.

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

En esta forma PSTLZ2; principalmente se habilita:
0  Titulo de la nota.
0 Mensaje particular al pie de la nota.
o  Elreport viewer.
0 Puerto para pantalla de precios.
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ALTA DE EMPLEADOS (ADDEM)

El sistema permite varias clasificaciones y atributos, para el personal que va a operar el sistema.
Es muy importante indicar y con mucho cuidado, las autorizaciones permitidas para cada empleado.

GERENTE

ADDEM 134450100 D:U ALTA. BAJA.

¥ MODIF DE EMPLEADOS 1k

Sierra ARGUS FPOS

sfefsfs]  s[a[spd

IEmpleado #

Himero de IMSS [N

Homina # [ Funcidn H |

ANUEL MONTOYA

Mombre completo

Cédigo de trabajo

Cidigo de tarea
Pregunta x personas y notas
Acceso compartido cajas 2999
Chdigo de clasificacion
Autorizado para modifcar iva
Empleado en turno
Imprime corte de caja
Tarjeta requerida
Contabilidad cero al entrar
Autoenruta con tecla imprime
Cobro restringido
Transferencia restrlnglda
Sueldo por hora H1
Cuentas cerradas

RER

Nombre corto yGLIJSA

Opciones
a

Mo
1 8i

Autorizaciones:

RN R LTy

Entradas-Salidas
Cuentas generales
Cuentas individuales
Ctas grles e indiv
Cantinero

Cajero

CGuentas asignadas
Ctas de 6 digitos
Cuentas con acceso
individual

Cuentas abiertas GERENTE
ISMAIN  Meniit inicial Para baja de registro. 9999 - gly A32581
CAJERO
ADDEM :hhthiciEd D:U ALTA. BAJA. ¥ MODIF DE EMPLEADOS 1 7 00 02

Sierra ARGUS POS

IEmpleado # Mimero de IMSS [N Homina # [ Funcidn il
Mombre completo WRTHA LOPEZ Mombre corto JGLINT]
Cdidigo de trabajo Opciones
GCodigo de tarea A Ho
Pregunta x personas y notas 1 S8i
Acceso compartido cajas 9999 A¢EF
Codigo de clasificacidn Autorizaciones:
Autorizado para modifcar iva a ntradas-Salidas
Empleado en turno 1 Cuentas generales
Imprime corte de caja 2 Cuentas individuales
Tarjeta requerida 3 Ctasz grles e indiuv
Contabilidad cero al entrar 4 Cantinero
Autoenruta con tecla imprime 5 Cajero
Cobro restringido 6 Cuentas asignadas
Transferencia wrestringida 7 Ctas de 6 digitos
Sueldo por hora HH.HHK 8 Cuentas con acceso
Cuentas cerradas individual
Cuentas abiertas 9 GERENTE
ISMATN  Meniit inicial Para baja de registro. 9999 - glu A32581
MESERO
ADDEN FEEHECTED D:U ALTA. BAJA,. ¥ MODIF DE EMFLEADOS k] Al[fs]  Sfsfskd

Sierra ARGUS POS

tEmpleado # Nimero de IMSS [N

Nomina # JEBl Funcidn

]

Mombre completo

Nombre corto SN VENENEEEN

Cidigo de trabajo Opciones

Cidigo de tarea Mo
Pregunta x personas y notas 1 8i
fcceso compartido caJas 9999
Cidigo de clasificacidn g Autorizaciones:
Autorizado para modifcar iva A Entradas-Salidas
Empleado en turno 1 Cuentas generales
Imprime corte de caja 2 Cuentas individuales
Tarjeta reguerida 2 Ctas grles e indiv
Contabilidad cero al entrar 4 Cantinero
Autoenruta con tecla imprime 5 Cajero
Cobro restringido 6 Cuentas asignadas
Transferencia restringida 7?7 Ctas de 6 digitos
Zuweldo por hora HEHEE 8 Cuentas con acceso
Cuentas cerradas individual
Cuentas ahiertas ? GERENTE

|SHMAIN Meniit inicial Para baja de registro, 9999 - glu A325@1

Codigo de clasificacidan

dl

. 1 si quiere que pregunte por personas Yy notas al

ordenar.
. 1 para acceso solo por tarjeta.
. 1 para iniciar su contabilidad al entrar.

. 1 para cobro restringido, si no esta autorizado a

cobrar, o utilizar plus de cobro 9xxxx.

[Cddigo de clasificacidn

ordenar.
1 para acceso solo por tarjeta.
1 para imprimir corte de caja.

1 para iniciar su contabilidad al entrar.
9999 si quiere compartir las cajas.

1 si quiere que pregunte por personas y notas al

1 para transferencia de cuentas restringida.

[Codigo de claszificacian

a.l

. 1 si quiere que pregunte por personas y notas al

ordenar.
. 1 para acceso solo por tarjeta.
e 1 para cobro restringido.

e 1 para transferencia de cuentas restringida.

e 1 parainiciar su contabilidad al entrar.

Las clasificaciones de mesero mas comunes son:
8 Cuentas de 3 digitos con acceso individual 000999.

2 Cuentas individuales de 2 digitos 107099.
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SOLO ENTRADAS Y SALIDAS

ADDEM hifit L0000 D:U0 ALTA. BAJA, ¥ MODIF DE EHPLERDOS 1LY IRA0E0HaE2

rra ARGUS
tEmpleado # Nimero de IMSS N

Mombhre completo

Nomina # Bl Funcidn il
Nombre corto VLT

Ciédigo de trabhajo Opciones
Cidigo de tarea B HNo
Pregunta x personas vy notas 1 8i

Acceso compartido cajas 9999
Cddigo de clasificacidn
Autorizado para modifcar iva
Empleado en turno
Imprime corte de caja
Tarjeta requerida
Contabilidad cero al entrar
Autoenruta con tecla imprime
Cobro restringido
Transferencia restringida
Sueldo por hora b 1.1
Guentas cerradas

Autorizaciones:
Entradas~Salidas
Cuentas generales
Cuentas individuales
Ctas grles e indiwv
Gantinero

Cajero

Cuentas asignadas
Ctas de 6 digitos
Cuentas con acceso
individual

GERENTE

Para bhaja r.l_e registro, 9999 -

ISR WNE D

Cuentas abiertas

|BMAIN__Menit inicial

oly B32501

PARAMETROS GENERALES (PSFL1, FDNDC, PSTL6)

SFL1 -ttt fciEl @ ——— Pavametros generales del sistema ————— 5] BBIZI
Sierra ARGUS POS 0K 1
ILTCEEC TS TEMAS STERRA SA DE CU ‘1 = 8i

Habilita impresion de folio
Mo exhibir nimero de tarjeta
Habhilitar cliente frecuente
Habilitar promocidn estampillas

Hahilita descuentos por volimen
Inhabilitar sonido en la Pos

Inhabilita cancelar a cajeros i
Poder salir con cuentas abhiertas
A

Habilitar limite de crédite {%15.88=156!
Habhilitar propina maxima (5200.AA=260>
Preguntar por propina en tarjeta (8x=808>

Hahilitar cuenta de 5 digitos

Ho exhibir nombre de tarjeta

Numeru de tienda

Iempo para imprimir ruta alterna

Habilitar TRRILER DOC selectivo <42
Habilitar versién de Front Desk H
IMprime modif icadores %add
Preguntar por hehidas al cohrar
Seleccionar formato de GlftCard"
Inhabilitar expansidn de

FHHIN Meni inicial

Segundos (2 Minutos=128)>
Habilitar descuento de inventarios
Insertar modificador ToGO a cajero
Exhibir nimero de tarjeta crédito
Mo exhibir proglna y firma en nota
Precios de 4 digitos en bascula

Utilizar Base de Datos SQL

Rv ff B4-26/86

DNDC

Descuentos, Iva, y Constantes ———— I 0
Sierra ARGUS FPOS 0K 1

Localizacidn =
Tahlas de
descuento

Re—leer registros
Imprimir los créditos
Verificador de tarjetas
Lineas en impresor remoto
Nimero de cuenta inicial

fActivar precios por dia

CIERRE Activade manualmente
AUTOMATICO| Activado por hora

Hora de cierre HHMH

Tabhlas de #1i Inicio automdtico

Gkl 6.58x=658

impuesto 2 Ignorar punto decimal €2)
I 3 Limite de transacciones
4 Tipo de cambio
5 Comisidén por tarjeta

Nombre archivo SKU
Ho de respaldos (3-9)

B KU-R Ignorar tecla de efective

Codigo de comunicacidn

SMAIN Mend inicial FCF 861198
STLG6 hELEEIEN ——— D:U DATOS FISCALES DE LA EMPREEA ————— |
Sierra ARGUS POS oK

DATOS FISCALES DE LA EMPRESA

TERMINAL POS # I
Se imprimen al principio de la nota

Informacion Eszpacios

Linea 1 ISTEHFIS SIERRH SA DE
Linea 2 ERRO LAS CAMPANAS N384
Linea 3 0L INSURGENTES OESTE
Linea 4 EXI1CALI BG CP 21280

#— Espacios
Imprime lineas en blanco antes de imprimir.

#i- Informacidn
Imprime al principio de la nota la informacidn.

FI‘IRIN Meni inicial para baja de registro., 9999 N £f 053196

. |[Cidigo de clasificacidn ||
. 1 para acceso solo por tarjeta.

. 1 para cobro restringido.

. 1 para transferencia de cuentas restringida.

A esta clasificacion solo se le permite entrar y salir. Se
utiliza solo para registrar la hora de entrada y salida del
personal.

Q En esta forma PSFL1; principalmente se habilita:
0  Que los cajeros no puedan cancelar.
0 Impresion de folio.
o El mensaje libre Trailer.doc
0 Base de datos SQL.

QO En esta forma FDNDC; principalmente se habilita:
o Cierre automatico.
o Tablas de iva.
o Tipo de cambio.

O En esta forma PSTL6, se habilita el mensaje al

inicio de la nota.

Normalmente se utiliza para los datos fiscales de la
empresa.

Este mensaje es por Terminal.
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CREAR MENSAJE ABIERTO AL PIE DE LA NOTA (TRAILER.DOC)

El sistema le permite agregar un mensaje del nimero de lineas deseado, al final de la nota.

Archive  Edicidn Buscar Ver Opciones Ayuda

C oo TRATLER .OOC

TER.

DEFINIR REPORTE DE VENTAS 05 (FDNFL, PSRPT)

DNFL ZEEPETEN ——— D:U Titules en reportes FOS ———— A
Sierra ARGUS POS (o), 1
Descripecidn 16011
UENTAS #1 # 2 THOS
3 4
5 6
7 8
9 18 160812
AJUSTES #1 2 DESC 5 24131
3 EINDESC 28 24133
5 6 6014
COBROS #1 2 [EFEC DLLS 91102
3 E INEANAMER 92181
5 IBANCOMER 22182 6 1SA 22183
7 C 72184 8 MEX 92185
9 ERTIFICAD 27191 18
ISHFIIN Menit inicial 112185
SRPT bEEHESIEN —— D:U Clasificar alimentos y hebidas ——— o
Sierra ARGUS POS 0K
Opcidn de reportes F£lash B B=Por mesero gue abre. 1=Por mesero actual
[Behidas :Alimentos :0tros
Sup
Opcidn en nota 1 H = Ignorar MOTA:= La nota presen—
2 i 1 Bebidas tard un total de ali-
3 H 2 Alimentos mentos y bebidas de
4 2 3 Otros acuerdo a la clasifi—
5 2 cacidn indicada.
[ 2
2 b
8
FHFIIN Mend inicial A33187

a

Q

Q

Edite un archivo TRAILER.DOC, y escriba toda la
informacion que usted desee.

Puede escribir las lineas que quiera, respetando
que cada linea sea de 40 columnas.

Esta informacién se imprime al final de la nota y
después de la informaciéon del mensaje por punto
de venta (FDNMS).

En esta forma FDNFL;, se crea el reporte de ventas
05.
Se pueden definir:

0 10 conceptos de ventas.

o 6 conceptos de ajustes.

0 10 conceptos de pago.

En esta forma PSRPT, se define si se quiere la
impresion de un total de alimentos y bebidas al pie
de la nota.
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CREAR REPORTE 21 (RPT21.DAT)

Es un reporte especial definido por el usuario. Este se imprime en el punto de venta. Funciona de una manera similar al
reporte 05, y solo puede se solicitado por gerentes.

El reporte 21 es muy util ya que usted mismo puede conformar este reporte de ventas a su gusto, mostrando la informacion
de ventas al momento. Presenta ventas de plus en unidades y pesos y/o totales por categoria, subcategoria o
supercategoria. Adicionalmente se pueden asociar diferentes plus de diferentes categorias y generar totales.

COMO CREAR EL REPORTE 21.-
A través de un editor se debe crear el archivo RPT21.DAT en el directorio \POS que contiene la programacion del reporte
21. Se presenta el siguiente ejemplo:

PROGRAMACION IMPRESION
000000 0000 VENTAS POR CATEGORIA ~~ Sierra & Beer ~~
000000 0000
000000 0000 $/UNID CANT $VENTA 1070 Trm# 005 12/16/98 11:42

100213 1057 Herr Repos
140612 1057
500201 0000

100213 1058 Jimador VENTAS POR CATEGORIA

140612 1058

500201 0000 $/UNID CANT $VENTA
310612 0000 TOT TEQUILAS Herr Repos 18.00 28 504.00
310203 0000 Jimador 15.00 62 930.00
000000 0000 TOT TEQUILAS 20 1434.00
100213 1060 Buchannan's

140612 1060 Buchannan's 35.00 45 1575.00
500201 0000 JW etig negra 35.00 32 1120.00
100213 1061 JW etiq negra TOT WHISKEYS 77 2695.00

140612 1061
500201 0000
310612 0000 TOT WHISKEYS TOTAL VENTA 4129.00
310203 0000
000000 0000
000000 0000
320203 0000 TOTAL VENTA

Se observa que los plus asignados al departamento 1057 son Herradura reposado, los asignados al 1058 son Jimador, los
asignados al 1060 son Buchannan's, y los asignados al 1061 son Jhonny Walker etiqueta negra.

INSTRUCCIONES PARA CREAR EL REPORTE 21.-

INSTRUCCION DESCRIPCION
000000 0000 Se utiliza para imprimir un titulo o una linea en blanco.
100213 1040 Se utiliza para imprimir las ventas de plus asociado a un departamento (En este ejemplo es plus
140612 1040 asociados al departamento1040).
500201 0000
310612 0000 Se utiliza para imprimir el subtotal de ventas.
310203 0000
320203 0000 Se utiliza para imprimir el total de la venta

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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ASIGNAR DEPARTAMENTO.-
La forma FDDEP, se utiliza para definir de una manera rapida todos los plus asociados a un departamento. La forma se

muestra a continuacion:

ASTGMAR DEFARTAMENTOS A FLU=

ARGUE POS

H e

Suztituye------- =0EFPARTMENTOS

%D PLU %D PLU %D FLU

FLL

—
-

SHATH Mt inicial OEE 122591
PROGRAMAR REPORTES (SCHED, SCHD2)
————— D:U Reportes y Cierre Forma 1 ——— A
Sierra POS 0K
Reporte
Argueo de caja 58 Utas a crédito
B Arqueo cajero 6B Utas por hora
1 Propinas IC mro
B Concurso ventas Uentas —empresa
1 Utas mesero sup —localiza
5 Utas mesero det —terminal
B Utas totales Auditor —cuenta
1 Utas categoria —mesero
2 Utas subcateg —cajero
3 VUtas localizac Cancelaciones

Formato: 1 =

Inicia semana g 0 3 3 3

= inicia la semana ¥

3 = amhog e
| Mo cerrapr : 0|
#*%% 1 = no cerrar

Para mas opciones:

S CHD2

Presione <PageDown>

CHD2 FIIFTEEN ——— D:U Procesos en el cierre {Parte 2> 3
Sierra POS 0K 1

eporte L M M J U 5§ D Reporte L M Uu 5§ D

eszimen de horas T 7 7 % % i Horas por fecha 5 G G ) B

oras por cajero 5 il & & & 1 Historico ventas 1 H 1 1 H 1 H

eporte de iva 5 5 5 H 5 il 44 Uentas GrC H A K g A K A

5 Uentas AlisBeh J i 5 i & i 46 Ventas ToGo 5 & & &5 & & 3§
smssssnnnsnxn 1 para seleccionar reporte por dia ssessesceess

pciones fijas:

Impresidn automdtica Respaldo automidtico i Inventario automatico

epositos automdticos No F8& durante cierre | < 6

< 2> < 8> 5 <9

18> 11> 5 12>

13> 14> 5 15>

16> 7> 5 18>

12> 28> 5 21>

22>

Para regrezar a la pantalla anterior, presione <(Page Up>

az2-18-91

Q

a

Q

Asignar departamento a los plus. El ejemplo
muestra los plus asignados al departamento 1040.
Es muy importante, tener el cuidado de asignar
correctamente los departamentos a los plus, y que
todos los plus estén asignados a un departamento;
para que el total de ventas del reporte 05, coincida
con el del reporte 21.

En esta forma SCHED; se definen los reportes a
imprimir.

Si no desea ningun reporte, debe indicar O (cero)
en cada campo.

Indique 1 en la posicién martes en Inicia semana.

En esta forma SCHD2; se definen las opciones:

0 Impresion automatica.
0 Respaldo automatico.
o No FS (servidor), durante el cierre. Esta

opcion hace que el cierre sea mas rapido.
Las opciones en blanco deben rellenarse con 0
(cero).
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DEFINIR ENRUTAMIENTO (FDNGP, FDNRT, PS3TL)

Es la manera de indicarle al sistema, donde se quiere imprimir las comandas enviadas desde los puntos de venta. Para

enrutar un plu, se deben asociar 3 formas: FDNGP, FDNRT y PS3TL.

GRUPOS PARA ENRUTAMIENTO FDNGP.-
En la forma FDNGP se definen los grupos de enrutamiento.
FPLUs asignados al

GIIO “[ “{

Loz grupos & especifican por 1a combinacidn

FORGF

Grupos para enrutamiento
ARGUS  POS

l1g1tos le FLLU.

111330

Hombre

rupo

= loz primeros

SMAIN ment inicial Para baja de registro, 3593

ASIGNACION DE PUERTOS FDNRT.-

En la forma FDNRT se asignan los puertos para las impresoras remotas.

--- DO:l -- Asignacion de impresores remotos ---

Enrutamiento de FOS

Ok ;

Lo FPuerto ©Canal Impresor Loc Fuerto Canal Impresor
1 2 3
3 4
5 [

7 g
] 10

11 12

12 14

15 1&

17 1

13 20

Fage Up= mend inicial Fara baja de registro, 9933 H 042202

ENRUTAR LA TERMINAL POS PS3TL.-

e Definir el nombre del grupo. Ejemplo bebidas.

e Definir el nimero de grupo. Ejemplo 2.

e  Definir los plus asignados a este grupo. Estos
pueden definirse a nivel supercategoria (1 digito),
categoria (2 digitos), subcategoria (3 digitos) y
detalle (Unicamente los 1ros 4 digitos). El ejemplo
muestra que el grupo bebidas son todos los plus
que empiezan con 1, 2, 3y 611.

. Si se requieren mas de 9 columnas para definir un
grupo, repita el mismo nimero de grupo y nhombre,
y tendr& nueve columnas mas para definirlo.

. Loc.- Localizacion del impresor de comandas
(cocina fria, cocina caliente, barra, etc.).

e Asignar el puerto (COM:) al que se conectara el
impresora para esta localizacion.

. Indicar el tipo de impresor (13 = impresor tm-t88).

e Canal.- Se requiere cuando se utiliza multiplexor.
El multiplexor se conecta a un puerto y este se
amplia a 4 u 8 canales.

. Una vez definida la asignacion de puertos y los
grupos para enrutamiento, se deben enrutar los
plus en cada terminal POS; es decir, se debe
indicar en cada terminal que de acuerdo a los plus
que se ordenen, en que localizaciéon (impresora
remota) se debe imprimir la orden.

En esta forma PS3TL, se definen los grupos que se van a enrutar a las localizaciones.

Farametros de terminal FOS
ARGUS POS

FEaTl eceainll - ]

POS # 30 Lj

Nombre de POS Ubicacidn

Modula Modela Tablera # Localizac1on
— HORARIO OE FRECIOS — —— EMRUTAMIENTO
[Tabla Inicio sc @ Ba @ Todl Lf Kb B Grupo Localizaciones

Finzal Im i
H Werifica caja abierta
No preguntar propina
Impresor de notas
Crédito automatico
Cuenta automdtica
Ignora modificadores
del tahklero

Exhibe automatico

No dmprime nota
Cadigo para retail
M0d1%1cad0res de Sc
Control de dwa Recibo detallado Tarjeta requerida
Tabla de dwa #1 w2 #3 Formato de nota
fsignacion de cajas #1 #2 +# 1N #d

# HHMK lra

2da

3ra

fef 071457

SMATN  Mend dndicial

Fara baja de registro, 99399

. Defina el grupo y la localizacion a donde se
enviara la orden. El ejemplo muestra que el grupo
1 de alimentos, se envia a la localizacion 1, que es
el impresor ubicado en la barra y esta conectado al
puerto 1.

. El sistema tiene 2 opciones alternas para enviar la
orden. Si la ler opcién no estd disponible, el
sistema envia la orden a la 2da opcion; y si
tampoco esta disponible, se envia a la 3er opcién.
El sistema espera 2 minutos la primera vez, antes
de enviar a la 2da opcion. Para regresar a la ruta
original, simplemente encienda el impresor.
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CREAR TABLEROS (FDNMU, FDNPS)

Nombre completo
Nombre corto

ERUEZA ¥ BEBIDAS
&CervBeh|

Precio 1 12
#4 #5
#? e

Tahla de iva

Cidigo de clasificacidn

Himero de departamento

1 2 3 4
Descuentos autorizados [} '] ']
Pregunta x mudificadur

Indicador de Tipo de

Retiene la enviar

#3
#6
Limite

Indicador especial
Codigo de categoria
Cddigo de referencia

6 7 i}

5
1 1 1 =

Himero de BitMap

- /0 KX _XX

k.

DNMD FREFTLENN = D:U  fArticulos PLUs ——————— 8] Q0 Enlaforma FDNMU, dar de alta el plu de tablero.
Altas, Bajas, vy Modificaciones , . . ,
O En nimero de departamento, indicar el nimero
PLU # ZFEI:H Funcidn il

del tablero asociado.

Restringe PLU

3

|SMALN  Menid inicial

/ Para bhaja rl_e registro, 2999

£f Q72283

@@EQE O En esta forma FDNPS; se crea el tablero.

(500 0 = O 1 L BN

[y

NOTA: Los PLU’s indicados deben existipy

SHAIN Hend inicial

CREAR MODIFICADORES

JUGO
JTOMATE
—_—

Se utilizan como lenguaje de comunicacion entre los meseros y centros de consumo (cocinas y barras), para informar de las

modificaciones al platillo o bebida.

Se recomienda describir solo las mas comunes como: sin hielo, sin chile, poca cebolla, sin sal, etc.

MODIFICADORES AUTOMATICO

FDNMU .

PLU # FAEA~

Mombre completo |
Mombre corto 1

e  Ejemplo: Modificador término medio,
de la categoria 52 Carnes.

e  Su plu tiene una estructura, y se define como modificador global.
e Contiene un 0 (cero) en el nivel

categoria (10112), o
subcategoria (41015).
. Ejemplo:
o 10112 significa que es un modificador solo de la

supercategoria 1. En este caso puede tener
clasificaciones de modificadores.

41015 significa que es un modificador solo de la
categoria 41.

NOTA: Si quiere que al seleccionar un plu de la categoria 52,
llame a este modificador 52032, debe indicar 1 en el campo
Pregqunta x modificador

e Si no quiere que lo exhiba, indique -1 en este campo.

Optians
cualquier manera puede llamarlos con -

(0}

De
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MODIFICADORES EN TABLERO
CREAR MODIFICADORES

DNHU 333 ECIEN @z ———— D:=U Articulos PLUs ————— ]
Altasz, Bajas, y Modificaciones
PLU # Aa2 Funcidn il

Nombre completo
Nombre corto

Precio
4
w7
Tabla de iva

Cédigo de clasificacion
Niimero de departamento

[Descuentos autorizados

Indicador de PLU

2 3 S0 RX.XX
#5 #6
#a Limite
Indicador especial
Cédige de categoria
Cédigo de referencia
2 3 4 5 6 ? g
1 & 1 1 & 1 ®m
Retiene la enviap Nimero de BitMap
Tipo de PLU Restringe PLU

MAIN HMend inic

Para baja gs registro, 799%

ff A72203
—

D:U Articulos PLUs
Altas, Bajas, y Modificaciones

LS

Funcidn il

Mombre completo
Nombre corto

Precio #1 #2 u3 S/0 RE.%H
#4 #5 #6
#7? #8 Limite
Tahla de iva Indicador especial
Cédigo de clasificacidn 3 Cidigo de categoria
Nimero de departamento Cidigo de referencia
2 3 4 5 6 7 8
Descuentos autorizados [ | | | [ | [ | [ | [ | | | ||
Pregunta x modif icador iﬂ Retiene la enviar I Himero de BitMap
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU
|EHFIIN Mend inicial Para haja r.l_e registro, 9999 - £f 37233
CREAR TABLERO
DNMU EEHECIEN 23— ——— D:U Articulos PLUs —————- |!:]
Altas. Bajas. v Modificaciones
[PLU # FENLY Funcidn il

Nombre completo
Nombre corto

Precio #1
#4
#7?

Tabhla de iva

ICddigo de clasificacidn
Mimero de departamento

Descuentos autorizados [ ]

-

Prequnta x modificador
Indicador de PLU

ODIFICADOR ALIMENTO
fModAli

#2 13 S/ HE.XK
#5 #th
#8 Limite

Indicador especial
Cidigo de categoria
Gidigo de referencia

5 6 ? 8
i 1 1 =

Himero de BitMap
Restringe PLU

kL

=

SHMAIN  Mend inicial
—

£f @72203
—

MOTA: Los PLU's indicados deben existi

SHAIN HMend inicial

. Definir las combinaciones: Con, Sin, Mucho, Poco, y
Solo.

. Deben ser 70001, 70002...70005. 7 puede ser
cualquier supercategoria 1, 2, .... 8.

) Indicar el nimero de categoria de los modificadores
en el campo nimero de departamento (ejemplo 54).

70001 COM 0 CON
TO00E SIN 0 =IN
70003 MIICHO 0 MUCHO
70004 POCO 0 POCO
TO000E E0LO 0 =0LO

e Crear las opciones de modificadores de la categoria
(ejemplo 54201).

e 5en cddigo de clasificacion (plu con precio 0).

e -2 en pregunta por modificador.

L4z SIN 5IN

L4701 EAL 0 SIN SAL
Laz0z PIMIENTA 0O 3TN PIMIENTA
L4z0z CEEOLLA 0 ZIN CEBOLLA
S4z0a CHILE 0 SIN CHILE

. Crear plu de tablero de modificadores.

. &ModAli en nombre corto (iniciar con &).

. Indicar tablero en nimero de departamento.
. 5 en indicador de plu.

ALIMENTOS
MODIFICADORES

e  Crear tablero de modificadores.

e  Plus de con, sin, mucho, poco, solo.

. Plus de modificadores.

e  Plus de tableros (es importante para poder salir del
tablero de modificadores).

e Al ordenar se veria asi:

COCA COLA 10.00
TECATE 20.00
RIB EYE 125.00
1/2
SIN CEBOLLA -~
o~
S odificador
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MODIFICADOR LIBRE

[FDNMU !

PLU # RG]

ombre completo
ombre corto

1] 2| 3] 4] 5| e| 7] 8] o] of
of w | Rl 1| Y| u| 1] of P
Al s| o] F| 6| u| 9| k| L] <4 |
z| x| ¢ v| 8| N| M| .| .| Enter

DEFINIR REPORTES (STEPS5C, FDNSM)

Becho off

rem Si no quierse un reporte, ayregque la palabra rem antes del programa
rem Ejemplo: bi no se quiere Entradas ¥ Salidas, indicar:

rem RESQUE

rem 1. VENTAS DIARIAE POL EMPREZA
IMPRLY

SUMPROSZ -F POS-E -0 ORDERL_QUE -RPT 01
BRINCO

rem Z. AUDITORIA DE CUENTAS

rem Z_. AUDITORIA DE CANCELACIONES
RCAQUE

rem 3.
rem RESQUE

ENTRADAS ¥ ZALIDAE

rem
IMPRLY

rem 30. VENTAS POR SUPERCATEGORIA
rem SRTPOSEZ -F SALES -PPT 230 -TVPE 1
rem 41. VENTAS POR CATEGORIA DETALLE
rem 3RTPOSE -F SALES -PPT 41 -TYPE 1

BRINCO

YEeN SS=============sSS=SSSsSSSsSSSSsSSsSSsSSSsSsSSsSsSsSsS=sSsSSsSsSs=s=Ss=sSsss=sss=s==s
rem *** ACUMULA ANALISIZ DE LA VENTA ***

reNm SS====S==S======SSS==S=SSSS=SS=SSS=SSS=S===SS======S=S========S=========
rem AMALISIS DE WENTAS SIEARGE

INZARG

rem VENTAS ACUMULADAS SIEARG (sin uso)

rem WAIMMRG

ECHO =» STEPSC.CMP

e  Se utliza para describir de una manera libre las
indicaciones al platillo o bebida.

. Debe iniciar el nombre corto con ?

. Puede crear un BitMap para este modificador.

. Debe incluirlo en los tableros que lo necesite.

e Al seleccionar este plu, se exhibird este teclado
para que indique la descripcion.

. Una vez capturada esta descripcion, presione Enter

. NOTA: No olvide enlutar este modificador.

O Edite este archivo STEP5C, ubicado en la carpeta
\POS, para definir los reportes que se imprimiran
automaticamente durante el proceso de cierre.

QO Los reporte son:

0 Ventas diarias por empresa.

Auditoria de cuentas.

Auditoria de cajeros

Auditoria de cancelaciones.

Entradas y salidas.

Ventas por supercategoria.

Ventas por categoria detalle.

Q Acumular ventas en el sistema Andlisis de ventas.

o En mantenimiento de este sistema, se le
puede solicitar que se impriman
automaticamente las ventas:

. Anuales por importe
= Alto movimiento de alimentos.
= Alto movimiento de bebidas.

OO0OO0OO0OO0O0

O NOTA: Para deshabilitar un reporte, solo agregue
la palabra rem antes del programa.

AUDQUE Auditoria de cuentas habilitado.
rem AUDQUE Auditoria de cuentas deshabilitado.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280
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[FonsT R

Intervalos de tiempo
Sierra ARGUS POS

a

L6 00
ox-i.

Nombre SISTEMAS SIERRA SA DE CU
I Final Horarios
Hora feliz 1468 19688
Desayunos BeAA 11088
Gonmidas 1188 17688
Cenas 1768 2468
Otros AOAB 6608
Ualurﬂi Valorh2
Tahla de u1 NOTA:
impuestos
NOTA:

Habilita 1mpres1on de folio
No exhibir nimero de mesero
Miximo de propinas §

Pregunta x de propinas <8.88:x=008)>

Estas tablas de IUA son
valor agregado del
pvorte ADDIAR.
Inhabhilita cajero *U0OID SALE’ i
Habilita descuentos ADUANTAGE
£$290.98=208>

empresa.

NOTH =

Esta informacidn apa-—
rece en el reporte de
ventas del dia.

7.88: ce captura 788

re—

FHHIN Mend inicial

Rv ff 831795

INSTALAR BASE DE DATOS MAESTRA (POS-R)

‘POS-R
1. Copiar la base de datos creada et |

2. Enlacarpeta L

[EI DemoBrmp. 2ip
[?_—I DemaoFos, zip

3. Copiar los archivos

=%, compactar los archivos

a la carpeta

de la carpeta

W MESAGES.DOC
POS-R
POS-RLHX
rpk21.dat
SIERRA.PRN
B TRATLER, DOC

" del servidor.

4. Parainstalar en el servidor, solo ejecuta el programa Insmem':"bat .

En esta forma FDNSM; se definen los intervalos de
venta, para el reporte de Ventas diarias por

a la carpeta

con el nombre de 1 pemoPos.2ip .

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col.

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360
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PROCESOS ESPECIALES
COMBOS

Es la manera de ofrecer paquetes o menus ( Un combo, paquete o mend, contiene varios plus ), y cuya caracteristica es dar

opciones de plus a escoger.
Ejemplo:

aros de cebolla. El sistema permite hasta 4 opciones adicionales.

CREAR MACRO DEL COMBO

En la compra de un Combo Hamburguesa, se puede seleccionar un refresco, y una opcién de papas francesas o

> R T L T YTT Yol 11§ |V —— .
[FONNU FErr D:U Articulos PLUs —— L8] . Debe ser un plu con cero, en categoria.
Altas. Bajas, y Modificaciones
" . I3 i
PLU # Funcién {1 e  Ejemplo: Ll D BRdal , €s una Hamburguesa
ombre corto HanbhConb]|
Nombre completo GEPEIIMEIEEEH combo '1
Nombre corto
. « | [Hombre completo 'EFFTTWTIRVEE
Precio #i1 2 #3 Al KX.RE "
ﬁ; gg - Liﬁte - contiene un macro: Ordena el plu 52901, y llama al
plu 81113 ( Este llama al tablero de modificadores).
Eggla dg iu? g éngicadsr especial IP d f d nl
ddigo de clasi adigo de categoria 1F 1
Nimero de departfmento L Codigo de referencia L g len regunta x modificador
i 2 3 4 5 [3 2 8
Descuentos autofizados | | [ | | | [ | [ | [ | [ | |
Pregunta x modfficador '] Retiene la enviar I Nimero de BitMap
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU ° Ejen1p|0:
EHHIN Menui ilicial Para baja r.l_e registro, 9999 - £f 8723
CREAR PYU DEL COMBO
FDNMU <448 50 K3 ——— Dzl Articules PLUs —————— 1 8] = =
Altas. Bajas. y Modificaciones ° ||I i h2981 llamado por PLU # ETENE
D & Funcién @ . ombre completo AMBURGUESA COMBO
Mombre completo IERETSIELELIEY [Nombre corto amnhComh|
Nombre corto amhComh| ;
Precio 1 2 oo 3 . |Erecio i1 3BEB . Precio  del
#4 #5 16
47 48 Linite combo.
Tabla de iva Indicador especIN1 . “5 “6 En
Codigo de clasificacidn Cadigo de categor
Nimero de departamento Cédigo de referenci los campos #5 al #8, se indican las opciones. En
R oad 1 2 3] a4 5 8 ? g este caso son 2 opciones. La ler opcién, son plus
escuentos autorizados R H[ ® § ® 1 ® con 3, y la 2da opcién son plus con 4.
Pregunta x modif icador Retiene 1§ enviar Himero de BitMap )
Indicador de PLU F Tipo de PJU I Restringe PLU . IPregunta x modificador EI Es combo
[SHATH Meni inicial Para baja de fegistro, 9999 - £f A72203
CREAR PLUS ASOCIADOS AL £OMBO
[FONFU. TEEEEEa ——— D:0 Articufos P | [oh SR N DU Articulos PLUs ———————— .8
DHAL ﬁl{tgs, g:g;z?’;sﬂsaggicacinnes \ Altas. B:j;gt‘ ;SHndi:icaciones
PLU # | Funcién 11 PLU B N\ Funcién 1
Nombre completo ITICENT]IWETT

Honbre completo
lombre corto

O0CA COLA
ocaColal

Mo

mbre corto

Pregunta x modificador
Indicador de PLU

r

Retiene la enviar

Tipo de PLU

Precio #1 #2 #3
4 #5 6
#7 8 Limite

Tabla de iva Indicador
ICodigo de clasificacidn 2 Cddigo de
Himero de departamento Cddigo de
1 2 3 4 5 6
Descuentos autorizados [ | [ | [ | [ | [ | [ |

- /U RR.RR

especia;
categoria
referencia

? 8
1 =u

Nimero de BitMap
Restringe PLU

h

Precio #1
#4
w7

Tabla de iva

Cidigo de clasificacidn
Nimero de departamento

Descuentos autorizados

Pregunta x modificador
Indicador de PLU

2
[ ]

3
[ |

Retiene la enviar
Tipo de PLU

4
[ ]

- S/ BR.RR

Indicador especial
Cdédigo de categoria
Cédigo de referencia

Limite
? 8
1 H

Hiamero de BitMap Z
Restringe PLU

6
1

5
1

SMAIN  Mend inicial

Para baja de registro. 9999

ff A72203

EHMAIN  HMend dinicial

Para baja de registro, 9999

I ff B72203

Ejemplo: 41801 Coca Cola

m 3' , aparece en

identifica con el nimero 3.

el ler grupo (#5), que se

Codigo de clasificacidn

ﬂ, precio cero

[Pregunta x modificador

Ejemplo: 41901 Papas Francesas

, aparece en el 2do grupo, que se identifica

con el nimero 4.
Codigo de clasificacidn

ﬂ, precio cero

[Pregunta x modificador

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste,
http://www.sierra.com.mx

Tel (686) 5663420 Fax (686)

5664360
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26




CREAR MODIFICADORES DEL COMBO

DNHU 4 ——— Dzl Articules PLUs ——————— L8]
Altas, Bajas, y Modificaciones
PLU # INEE] Funcidn il

Mombre completo
Nombre corto

OMBO
&Comho
Precio #1 #2 #3 50 RR.HR
#4 #5 #6
#7? #8 Limite
I Indicador especial

Tahla de iva
Codigo de clasificacidn

Cidigo de categoria
Himero de departamento

Cidigo de referencia

b

i 2 3 4 5 ] 2 ]
Descuentos autorizados [ | [ | [ ] [ | [ ] [ | [ ] [ |
Pregunta x modif icador Retiene la enviaw Nimero de BitMap %
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU
[SMAIN Meni inicial Para baja de registro. 9999 - £f 072203
DNMU 434 ECTE @ ———— D:=U Articulos PLUs ————————— |'H

Altas, Bajas. vy Modificaciones

PLU # Funcidn i |

Mombre completo
Nombre corto

Precio {1 #2 #3 $-U R¥.EX
4 #5 6

u? 8 Limite

I Indicador especial

Tahla de iva
Cidigo de clasificacidn

Cidigo de categoria
Nimero de departamento

Cidigo de referencia

h

2 3 4 5 [ ? il
Descuentos autorizadoes [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ |
Pregunta x modificad F Retiene la enuiar I Nimero de BitMap
Indicador de PLU Restringe PLU

Tipo de PLU

Para haja de re £f _B72203

————— I HI] Articules PLUs ————
Altas, Bajas, y Modificaciones

o

Puncidn il

13 S0 XE.ER
e
Limite

Indicador especial
Cidigo de categoria
Cidigo de referencia

Mombre completo
Nombre corto

Precio 1 #2
#4 #t5
w2 #e
Tabla de iva

Cédigo de clasificacidn
Nimero de departamento

kL

1 2 3 4 5 [ 7 8

[Descuentos autorizados | | | | [ | [ | | | [ | [ | [ |

Pregunta x modificador F Retiene la enviaw I Nimero de BitMap
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU

[SMAIN Meni inicial Para baja de registro, 9999 —- £f @72203
CREAR PLU PARA OPCIONES DEL COMBO

DNMU 344 ECIENN 2000 —— D=y Articules PLUs ——————— H 8|

Altas, Bajaz, v Modificaciones
PLU # FNEH Funcidn i

Hombre completo [Oglae T INTITTY
Nombre corto BRef Papal

Precio i1

12
4 15
u? #8

#3 S/U0 HE.XM
6
Limite

quicadur especia:!.
quigo de categoria
Codigo de referencia

Tabla de iva ,
ngigo de clasificacidon
NHamero de departamento

k.

1 2 3 4 5 [ ? 8
[Descuentos autorizados [ | [ | [ ] [ | [ | [ | [ ] [ |
Pregunta x modificador r Retiene la enuiar I HNiimero de BitMap %
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU

£ A72203

[EMATH Mend dindicial

Para baja E registro, 2999

. [PLU # CINEE] , llamado por .
Mombre completo

OMBO
. Mombre corto #:Combo

IHl.'lmero de departamento

ﬁl Tablero

de modificadores.

. Modificadores: Con, Sin, Mucho, Poco, Solo

. Ppus

Mombre completo

. Mombre corto m

|F~I|1me ro de departamento

53]

Categoria donde se encuentran los modificadores.
e  Crear también: 50002 SIN, 50003 MUCHO, 50004
POCO, 50005 SOLO.

. Modificadores
[PLU #

ombre completo
ombre corto

m

[Cédigo de clasificacidn ﬂ

.« [Pregunta x modificador
Ejemplo:
531 CON
53101 CON SAL 53102 SIN SAL
53102 CON PIMIENTA 53103 SIN PIMIENTA...
Y asi con 533 Mucho, 534 Poco y 535 Solo.

532 SIN

. LU # ZF§EIS
Nombre completo s S eI 3V T
. NHombre corto &HRefFapal

1)
_85]

Cidigo de categoria

Hﬁme ro de departamento

Tablero de opciones de plus.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste,
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CREAR TABLERO DE MODIFICADORES

[FDNPS 7 ———— Dzl Tablero automatico ———— H 4 |
TABLERO # [H 0K i

(050 50w O L 0 B3 bk

-

NOTA: Los PLU’s indicados deben existir en el mend.

PAPAS &
REFRESCOS

SMAIN Mend inicial PS 128188
CREAR TABLERO DE OPCIONES
W ——— Dzl Tablero automatice ——— m_ﬂ_
TABLERO # 4 OK 1

3

1050 50 = O £ £ BN bk

=

NOTA: Los PLU’s indicados deben existir en el meni.

#l REGRESAR

SMAIN Mend inicial PS 128188
SIGUIENTE ORDEN
DNHU b HCTENE @ ———— D:U Articulos PLUs ——————— [ 8]
Altas. Bajas. y Modificaciones
PLU # :EEFN Funcidn il

Mombre completo
Nombre corto

Precio 1
#4

- $/0 BE.ER

w2

Tabhla de iva Indicador especial
Cédigo de clasif Jcacidn Cidigo de categoria
Nimero de departfimento Cidigo de referencia

1 2 3 4 5 6 i 8
Descuentos autgrizados | | [ ] | | | | [ ] | | | | ||
Pregunta x mogif icador Retiene la enviaw Nimero de BitMap
Indicador de FLU Tipo de PLU Restringe PLU

|SHAIN Menii Anic ial

Para baja de registro, 9999 - £f @72203
DNMU -t dicE @ ———— D:U Articules PLUs ——————— H 8]
Altas. Bajas, v Modificaciones
PLU # NEFIT Funcidn il

Mombre completo
Nonmbre corto

F

Precio #1 #2 #3
#4 #5 #6
#7? #8 Limite

- /U HE.BR

Tabhla de iva Indicador especial
Codigo de clasificacidn 5 Cidigo de categoria
Himero de departamento Cidigo de referencia

i 2 3 4 5 ] ? 8
Descuentos autorizados | | | | [ | [ | | | [ | [ | ||
Pregunta x modificador F Retiene la enviar I Himero de BitMap
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU

|EHRIN Mend inicial Para bhaja rl_e registro, 9999

£f_A72203

Mensajes:

Si no ordena

Si intenta ordenar
2 productos.

L

SIGUIENTE

PLU # ORDEN

gA431
Mombre completo

P41916,.P81189:
Mombre corto omhos

Macro que llama al plu 41910 (raya para separar las
ordenes), y 81109 para regresar al tablero inicial.

[Pregunta x modificador m

PLU # ¥R

ombre completo
ombre corto

s oo —
Raya para separar las ordenes.

Ciodigo de clasificacidn 3l
Precio cero.
[Pregqunta x modificador ﬂ

[Restringe FLU 7] .

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste,
http://www.sierra.com.mx

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

Mexicali BC CP 21280
e-mail: sierramxl@prodigy.net.mx 28




[FoRH TP

77777 D:ll

Articules PLlUs ——
Altas,. Bajas. y Modificaciones

o

PLU # ENEEF]

Funcidn il

Mombre completo
Nombre corto

OMBOS
&Combos
Precio #1

#2
#4 #5
#? #e

Tabla de iuva

#3 S0 KR.ER
#t6
Linite

Indicador

Cidigo de clasificacidn Cddigo de
Nimero de departamento Cddigo de
i 2 3 4 5 4]

Descuentos autorizados [} [ ] ] '] ']

ezpecial
categoria
referencia

? g
1 u

kL

Pregqunta x modificador Retiene la enviar I Nimero de BitMap q
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU
|EI"IRIN Menid inicial /Para baja IE registro,. 9999 - £f 37233
TABLERO INICIAL/DE COMBOS
DNPS § l ———— Dzl Tabhlero automatice ———— 2L |
TABLERO ¥ zH oK @

1

(0 0 50 = % T o L B b

oy

NOTA: Los PLU’s indicados deben existir en el meni.

SMAIN Mend inicial

PS 128188

ORDEN REGISTRADA

1070 I

~

s
30.00

“Mar
HambComb

SIN MAYONESA
POCA CEBOLLA
COCA COLA
PAPAS FRANCESAS

= -

EDITAR

T [rovmes [

UNCIOMES
comeos | e

EFECTIVO

LU # FRIGE]

Momhre completo
Mombre corto

Tablero inicial.

OMBOS
% Combos .

[Nimero de departamento

Se observa del lado izquierdo, la primer orden
registrada.
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CERTIFICADOS

También se conoce como Monedero Electrénico. Esta funcidn, permite crear tarjetas magnéticas con importes de consumo
( también se puede utilizar codigo de barras, pero debe tener un scanner en cada terminal punto de venta). Los clientes
pueden utilizar estas tarjetas para pagar sus consumos, en lugar de utilizar efectivo.

Puede trabajar con una base de datos local, 0 a través de un servidor Web.

 ———— ]

Ejemplo de una tarjeta personalizada.

LA Noy,

.‘1 I‘.;.’_ﬁ ;‘Hn’" H"JH

+h

Ly ——
11 drw ot Vigowm: Vg a4 s
]

SRS e v

ALTA DE PLU ESPECIAL DE VENTA

[FONMU B2 i ----- D:U Ma M R d
= Sierra 556 EEH T:g‘fe :

A

—
PLU & flaistrs Funcién

Iugmgre completo m—
mbre corto

Precio #1 2 w3 $U XHLRK
zg o5 wE
#8 Limite

Ingncad r df wg Indicador esrecial
m iso §g clasificacién Codigo de categoria

merc de departamento Cédigo de referencia
Descuentos autorizados ‘ i i i i i i a

regunt a odif icador tiene al enviar # de Bit
';ndlcadnrxd: PLU ipo de PLU" Restrin!enla’tﬂ

Options

‘ Edit PRESETS |

>

(8 (AL (8L ((WAL T

[ T [
Y o [
(.51 T B Limonada mm
I e [
Jarra Te ugeTo

o en [
T - R
km.ﬂ’e& 2 Active |£J

s
M.&ﬁ.lm Licores Desayun | Coctele |w.-.¢

Cerveza

Corona

XXlager

Budwaeise

BudLight

Heineken

T e R o |

i . [y o |
[ e ] e |
e |
=
oo I [
PR -

Licores |nuay4.ln| ;oa-ulmcom

EnsSopa | TacoTos | CamaPez | CarmnAve

MexSwPo

-

o Cinta magnética
Cadigo de barras

En la forma FDNMU, dar de alta el plu 80546
(puede ser cualquier plu).

o  Nombre corto: *GiftCrd

0 Pregunta x modificador: 1

0 Tipode plu: 3 (siquiere que se imprima

una nota adicipnal como copia)

0 Restringe plu: 5

NOTA: si no da de alta este plu, puede utilizar la

m Sell GiftCard J
secuencia *GiftCard

Deslizar su tarjeta de gerente.
Seleccionar Options #1, y Edit Presets.

Dar de alta el plu 80546 (GiftCard), en los tableros
que guste.
0  Seleccione el tablero
0  Seleccione el plu 80546
0 Péguelo en el lugar que quiera del tablero
(si quiere ver un cuadro mas grande, solo
repitalo en los cuadros adyacentes).
o Seleccione el color de la paleta, y
péguelo en el tablero.

El plu, se vera como se observa a la izquierda.

También puede utilizar graficos y se veria:

CERTIFICADOS

Monedero Electrénico

(Gift certificate)
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ALTA DE PLU ESPECIAL DE COBRO

---- D:U Master Menu Record : . En la forma FDNMU, de de alta el plu 97391.
o  Nombre corto: GiftCard
o0 Indicador de plu: 4 (siquiere que se

Funcién H

let .
ombre corto ﬂw_ pregunte por propina)
Precie #1 - 2 - - $AU RKXLKK 0 Restringe plu: 5
#8 Llllte
Indicador de iva I Indicador e:ger.}.nl I
digo de clasificacién Cédigo de categoria
imero de departamento Cédigo de referencia

scuentos autorizados E % ﬁ ﬂ a E i i
Ins?ugga * nod fjlc-udcr' r e ege a&uenviar I Ee?fr?ﬁ&"ﬁﬁtﬂ

: e Deslizar su tarjeta de gerente.
i . . Seleccionar Options #1, y Edit Presets.
0";';’"9 Edit PRESETS P y

PLU# | PLU Narme | Dept | R
—|—|—T’—L3”m Tl Narne | s ~ I m ey DI | i . Dar de alta el plu 97391 (GiftCard), en el tablero de
81102 &CanBeb 2 - cobro (&Tender).
#1108 &Desayun :
wTic4l SenEneallTd || m Efec 200 |Efmm o) Selecc!one el tablero de cobro
31108 sCamave 6 - o Seleccione el plu 97391
81106 &MarPaSu 6 = " R
81107 &Posties 7 ] |- |. [- o  Péguelo en el lugar que quiera del tablero
S o f; = (si quiere ver un cuadro mas grande, solo
: — ‘,m.m“ |m,‘ |m°m“. [,m% _ repitalo en los cuadros adyacentes).
ombo - . Seleccione el color de la paleta, y péguelo en el
8o '{J -—' Amex ‘ visa | visa |Maﬂ¢ard [M’écm tablero.
2 &CarvBeb 2
3 &Desayun -
4 nSopEnsa 4 | Amex ‘ Visa | Visa |llast¢m:l Card
ECamsns B
: '_ &M‘:Jlrlr-'nr:u & v- = ‘ ‘ | ‘[
Tender 46 Active ‘ L

I

i [HH

= |

El plu, se vera como se observa a la izquierda

xxxxvxvy TOTAL

Ck1 30.00 30.00

subtotal

PAGADO

o INEHEDITC
—

ENTRADA
EFECTIVO
SALIDA
EFECTIVO

CERTIFICADOS
Wenedars Enctrinics
G eartiieate)

EMVIAR = -

HidePreset Options @ aTAl FUNCION
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AGREGAR FONDOS A UNA TARJETA

. Abra una cuenta
EERTIFICADOS e  Seleccione Certificados (*GiftCrd).
onedero Electrénico

(Gift certificate)

N e  También puede utilizar la secuencia:
Options Sell GiftCard o Options#2y
. o Sell GiftCard
*GiftCard
o rr———— 1 e  Aparece la forma de la izquierda.
. Seleccione New Issue/Add Funds (Nueva tarjeta o
C 7 agregar fondos)
Select Process
New New
lssne/Add
= Funds ISSHEIrAdd
vom Funds
Teans
GCard. Vatoukbded racess X e Aparece la forma de la izquierda
i . Deslice la tarjeta o pasela por el scanner
Swipe Gift Card
1 Armount Enlry
Post
Amount
Newlssue-AddFunds
G Lacal — CCard Veloabdted Proces x| . Indique el importe
i . Seleccione Post Amount (Registrar importe)
) . El sistema registrara el movimiento en la base de
Lnter Amount datos.
50000 Amaunt Eniry j ﬂ il “
.ﬂ j ,il Post
‘d -i-l -J_I Amount
TGOS _UJ _— l Pﬂst
Newlssue-AddFunds Qe Amount
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Nth] Ps 2 08/14/06 15:43

subtotal

Cuenta DODD25 = ==={B4

S EFECTIVO L 500 | <

4 PEsos

.
=

SNC Local - GiftCard . ValueAdded Process

Select Process

viza
MasterCard

E VISA -

Saldo anterior
Depésitos
Saldo disponible

CERTIFICADOS

Monedero Electrénico
(Gift certificate)

New
Izsne/Add
Funds

VOID

Balance
Inquiry?

Cobre la tarjeta GiftCard

Numero de tarjeta

Abra una cuenta
Seleccione Certificados (*GiftCrd).

Aparece la forma de la izquierda.
Seleccione Balance Inquiry? (Consultar saldo)
Deslice la tarjeta
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e  Aparece la forma de la izquierda, donde se muestra
el saldo disponible (Funds Available)

Funds Availuble 1002.00 «  Salir con Exit

SMC Local GiftCard- ValueAdded Process.

| New
Issue/Add

Clear Funds

Prior -
_— WETTE N Balance Prior VOID
Exil JCLEAR Inguiry? "’"‘, 10 Predempion [ M9 I
-~ — —+— — — > = |

COBRAR CON LA TARJETA GIFTCARD

. e  Totalizar la cuenta
CERTIFICADOS e Indicar el importe a cobrar (puede ser cobro

Monedero Electrénico

(Gt certificate) multiple)
. Seleccionar GiftCard

e  Aparece la forma de la izquierda.
e Deslice la tarjeta GiftCard par realizar el cobro.

SHC Local GiftCard ValueAdded Process

Swipe Gift Card

Amount Entry

Funds Redemption
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S CANPANAS $384

@ 0 ;E ii }:‘}[]
CORONA 172

HANE 4/08
Fe

Totalizar la cuenta
Indicar el importe a cobrar (puede ser cobro

multiple)

Seleccionar GiftCard

(0]

Folio

NUmero de tarjeta
Cargo

Saldo anterior
Dep6sitos

Saldo disponible

Si vuelve a consultar el saldo

(0]

(0]
(0]
(0]

GiftCard

Balance Inquiri? (Consultar saldo)
Deslice la tarjeta

Exhibe el saldo (Funds Available)
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SOLICITAR REPORTE DE TARJETAS GIFTCARD

Minimize
Application

Options

Fle Edt Help
r !7
Display
SOL Rewards List ‘ SNC Rewards List ‘

SOLGifCaniList | SNCGitead st |
AttachDB Bxt
S0L House Accounts ‘ SMNC House Accounts | y

—

0L GiftCard List

File Help

Rerd# | CARD Tndex Balance | PreviousBalance | Redssmedlast | Cashout | [
00000 6211767500000400 5 65950 100200 34210 65990

00001 0210010000001071 5 20000 O 20000 20000

o002 Teksls 85990 100200 54210 B85350 Totaks

Help
. 5 63990
Prink. .. Ctrl+P © 20000
Prink Prewigwm 5000
Exit
=

. Deslizar su tarjeta de gerente.
. Seleccionar Options #1, y Minimize Application.

. En el escritorio, seleccione SNC_SQL_VIEW

e  Aparece la forma de la izquierda.
. Seleccione SQL GiftCard List (Listado de tarjetas)

. Se exhibe la lista de tarjetas
0  Numero de tarjeta (Card number)
0 Saldo disponible (Balance)
0 Saldo anterior (Previous Balance)
0  Ultima disposicion (Redeemed Last)

. Para imprimir, seleccione File y Print
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RECOMPENSAS

También se conoce como Cliente frecuente. Esta funcion, permite llevar un control de los consumos de los clientes, para
posteriormente ofrecerles premios o recompensas. Se utiliza una tarjeta magnética por cliente, para registrar los consumos (
también se puede utilizar cédigo de barras, pero debe tener un scanner en cada terminal punto de venta). Puede trabajar

con una base de datos local, o a través de un servidor Web.

PLU PARA REGISTRAR RECOMPENSAS

[ CREER R A== — D:U Articulos PLUs ————————— 18]
Altas,. Bajas. y Modificaciones
PLU # e Funcidn il

Mombre completo Do) Jo ey
Nombre corto Ruards
Precio i1 #2 13 SsU0 KX
4 #5 #6
w7 #e Limite

Tabhla de iva Indicador especial

Cédige de clasificacidn Cidigo de categoria

Nimero de departamento Cidigo de rveferencia

i 2 3 4 5 [ ? 8

Descuentos autorizades | | | | [ | [ | [ | [ | [ | [ |

Pregunta x modificador F Retiene la enviar I Himero de BitMap i
Indicador de PLU Tipo de PLU Restringe PLU 5
|EHFIIN Menil inicial Para baja rl_e registro, 9999 - £f 8?283
PLU PARA DAR RECOMPENSAS

DNMU 1443 ECIE 2 ——— D:U Articulos PLUs —————— 18]

Altas. Bajas,. y Modificaciones
PLU # I Funcidn i

Mombre completo OBRO DE PUNTOS

Nombre corto Rul BB

Precio #1 16086808 #2 i H060H) #3 S0 RE.RR
#4 #5 #6
#7? #8 Linite

Tahla de iva Indicador especial
Cédigo de clasificacidn Cddigo de categoria
Nimero de departamento Cédigo de referencia
i 2 3 4 5 [ 7 8
escuentos autorizados [ | [ ] [ ] [ | [ | [ | [ | [ |
regunta x modif icador Retiene la enviar Himero de BitMap T[]
Indicador de PL Tipo de PLU Restringe PLU 5

EHRIN Mend inicial

Para baja AE registro, 7999 - £f 8?283

Se pueden crear los plus y forma de recompensa que se quieran.

ALTA DE CLIENTES

SHC Local - RewardsCard:-Frequent Shopper Dialog.

I | Amourt Sale | Fedemption
L1 H 1
Swipe Rewards Card

| Primary Mame [
| Secondary Mame Sales Forward  Bedemptions Posted  Balance (S5-R)
| et Ak [Purchase | Bedemption | Date Purchase-Sum | Rem

Sweet Address
| City, Staze, Tip
| Comnenent
| Farty - 1
| Party - 2
| Party - %
| Heel | Mote3
| Mote2

Manual Enter Enter
Card Nbr Redemption

RECOMPENSAS
PUNTOS

PLU # 59T il

Mombre completo [HIEL TP
Mombre corto Ruards
[Pregunta x modificador m
|Restr:i.nge FLU -al

$ PAGO $
RECOMPENSAS
$100 X CHOO0 PUNTOS

PLU # TECY

Mombhre completo OBRO DE PUNTOS

Hombre corto Ruwl Bl

Precio #1 IBBBB Recompensa
80068 . Puntos o consumo.

[Pregunta x modificador m
[Restringe PLU 5]

En el precio 1, se indica el importe de la
recompensa (100.00), y en el precio 2 se indican
los puntos (1000.00) que debe tener el cliente para
que se aplique la recompensa.

~ RECOMPENSAS
PUNTOS

(Rewards)

Seleccionar
pantalla de la izquierda.

, Yy aparecera la
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SNC Local RewardsCard. Frequent Shopper Dialog °
Card Hhe Amamt Sale Redemption
L]
Cuard Read, Make Selection
4 Primary Hame | 0.00 | 0.00 | 0.00 .
Secondary Hume Sales Forward  Redemptions Pasted  Ealance (S-K) °
l— Purchase | Red [ Dase chase-Sun | B
Street Address 0.00 Q00Gm0/00 Eaibee o | ten |
T oy
(B 000 00000000
000 000¥00/00
Facty - 1 000 0000¥00/00
000 000VOOA00
Party - 2 000 0.00 2006109725
Party - 3
HNotel Hote3
HMote2
Manual Enter Enter Exit
Card Nbr Redemption —
ASIGNAR CONSUMO AL CLIENTE
’SNI’. Local RewardsCard. T reguent Shap) 3 .
[ Card Mo Amoues Sale | " Redemption
Card Read, Muake Selection
| [Fastemas Sieera SA de CV Primacy Hune |_{.'i_-'.'1" [ T000  oon
[Tne Mansel Momtoya 5 Secondary Hams  Sule Forwad  Redemptions Pomed  Balsace (S-K) ®
el o
| ticin. & City, State, Zip 222
[ eseee cnmpos e 0.00
000
[xr pusden Party -1 000 .
[ S 000 ooo
|,...n.-r mEsrmacion Party - 3
[F5om ™ s [pornsnn  2voes
[ et chenee o2
Manual Enter Enter
Card Nbr Redemption
L]
FENTA 209.00
vy Seleccfone PLET
3
Clamato Con Alm Con 55.00 s
Club Sandwich 55.00 =
Pizza Suprema Famili 99.00 s
Rewards  **Reward** Q.00

CONSULTAR EL CONSUMO ACUMULADO

de

Card Read, Muake Selection

oV

Redemption

.
 Pranay Neme [ zos00 I 000 [ 209 1

[Tne. Mamel Montoya 5 Secondary Mame  Stles Forward  Bedemptions Posted B I
g 3 Purchase | Redemption | Date
Cerrs de las Campanas 38 . e .
oo o SeescAcacus 209 00 2006409725 .
Mewmcah, B ~. = 0.00 Q000N
| oSy St T 0.00 Q000A00
[rs(u campos A 000 0000/0000
[...._ B — 0.00 Q00000
e pueden P -1 0.00 Q000000

- 0.00 0000/00/0G
uaas para r—— 209.00 000 20060929
| poner mlormacion Pasty - 3 [
[[beacnat Mote1 [para slger Meted
[[def cheese Hote2

Manual Enter Enter Exit
Card Nbr Redemption -

Deslice la tarjeta en la lectora de la Terminal pos, y
aparecera la pantalla de la izquierda.
Dar de alta la informacion del cliente.

Aceptar el alta .
De esta manera el cliente queda registrado en la
base de datos.

Abrir la cuenta del cliente.

RECOMPENSAS
PUNTOS

(Rewards)

Seleccionar , y deslizar la
tarjeta del cliente. Aparecera la pantalla de la
izquierda con la informacién del cliente.

Registrar el consumo

Aparece el registro en la cuenta del cliente.

RECOMPENSAS
PUNTOS

N . (Rewards)
Abrir una cuenta, seleccionar .Y
deslizar la tarjeta del cliente. Aparecera la
informacién del consumo del cliente.

Purchase |Re4£ﬂh_on_| Diste

20K, zo0emier 1 se observan los

consumos (Purchase), las recompensas aplicadas
(redemption), y la fecha (Date) del consumo.

| 209,00 |

0,00 | 209 00

Sales Forward Eedemptions Posted  Balance (S-F)

se observa
el total de ventas (Sales Forward), recompensas
(Redemtion Posted) y saldo (Balance S-R) por
aplicar.
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SHE Local - RewardsCard:-Frequent Shapper Dialog

Cuard Reud, Muake Selection

| | Card Mbr Amount Sale | Redemption

| e Fh de OV Erimary Name 418.00 [ 0.00 | 41800
Ing Marmel Mortoya 5 Secondary Mame  Swes Forward  Kedemptions Ported  Balance (S-F)
- i Purchaze | Redemption | Date | [atas
Cerra de laz Campanaz 38 | 5 ohase
| i SRR . 208,00 20060929 12106-000
IMesacah, Baga Cabform City, State, Zip 20500 Z00EMRES
s - — .00
| estos campoR Clonument 000
000
se pueden Party - 1 L]
0.00 QOO0
usar para Party - 2 41800 000 20060929
|,m.m [ —— Party - 3
adscranal Tetel |!a-\m algan u Wate3
| del chiente Note2

Manual Enter Enter Exit
Card Nbr Redemption 221

bt
xvxaw Selecolfone PLET

Pizza Espancla Famil  99.00
Rewards  **Reward** 20.00

SOLICITAR REPORTE DE RECOMPENSAS

Minimize

Options Application

$ PAGO $§
RECOMPENSAS
$100 X CHB06 FUNTOS

En la cuenta del cliente, seleccionar \
y deslizar la tarjeta del cliente. Aparecera la

n on del consumo del cliente.

recompensa [feard funt

0 Puntos requeridos 1E2e Recared

Aplicar la recompensa

Se observa la aplicacion de la recompensa, en la
cuenta del cliente.

B=IES

File Edit Help
ree r
Display
SOLRoverds Lt | SNC Rawards List |
SOLGiHCad st | SNCGitcad st |
Exit
QL House Accounts ‘ SNC House Accaunts | AftachDE
=

[FommD 3 = Esta recompensa se

e clasifica, en el plu de
cobro 97393.

Nombre completo (eSS

Nombre corto Puntos

Deslizar su tarjeta de gerente.
Seleccionar Options #1, y Minimize Application.

En el escritorio, seleccione SNC_SQL_VIEW

Aparece la forma de la izquierda.
Seleccione SQL GiftCard List (Listado de tarjetas)

SO GiftCard List
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1. GList B@g e  Se exhibe la lista de tarjetas
= — 0  Numero de tarjeta (Card number)

File Help f .

Roerd# ‘ CARD Index |Balance |PrevmusEalance RedesmedLast ‘Cashout | | o Saldo dlspo_nlble (Balance)

00000  6211787500000400 5 65930 100200 34210 65990 o Saldo anterior (PI’EVIOUS Balance)
e o S Boon  Torae o  Ultima disposicion (Redeemed Last)

. Para imprimir, seleccione File y Print

. 5 65990
Print. .. Chrl+P 5 s0000
Print Preview g5990

Exit

ESTABLECER COMUNICACION REMOTA CON UN SERVIDOR.-

Este procedimiento se requiere para Certificados (GiftCards) y Recompensas (Rewards), solo si quiere tener un servidor
Web (base de datos comun a través de Internet).

SERVIDOR EN DONDE RESIDE LA BASE DE DATOS SQL (SERVIDOR SQL)

0 Instalar MSDE, y verificar que esté operando correctamente (Ver manual de instalaciéon de servicios MSDE).
0 NOTA: Esto solo debe hacerlo en el servidor SQL y no en los servidores remotos.

SERVIDORES QUE SE CONECTARAN A SERVIDOR SQL

En el campo (Hombre archive SKU T e la forma [ utbEd indicar SQL.
En el campo [Utilizar Base de Datos SQL ﬂl de la forma [E Ld 8 indicar 1.

0 Crear un DSN de usuario (Data Source Name), e indicar la direccion IP en el nombre del servidor SQL a conectar
& Con queé merndor S0L Server deses coneclaine?

Senador; . -

o

Hacer lo mismo para el servidor y todos los puntos de venta.

o Alfinal del proceso, observara el DSN de usuario LEZE3 stew | gado de alta.
NOTA: Ver en manual de instalacion de servicios, la seccion de ODBC (Open Data Base Connectivity).
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VIDEO REMOTOS

Es una opcidn del sistema, que se utiliza para enviar las 6rdenes a una pantalla de video, en lugar de impresoras remotas.

CREAR ACCESO DIRECTO

. Localizar en la carpeta \POS, el programa
M videoConsole. exe

4 Asistente para la publicacion en Web
y cree el acceso directo.
e  Clic en Mouse derecho y enviar a escritorio.

Carkar [ Carpeta comprimida (en zip)
Copiar

| Destinatatio de correo

Crear acceso directo

PROPIEDADES DE ACCESO DIRECTO

Propiedades de VideoConsole. Dresting: |ideoC0nsoIe. exe v 06 DATAT PORT:1 VIDED:‘I|I
L]
Ft direct il . R o z
fiGenpral Acoen ciects | Gonpatifid Agregar en destino los siguientes parametros:
@ VideoCansole. o Nombre del servidor
o Numero del punto de venta
Tipo de destino: Aplicacion (o) IdentiﬁcaCién datos
e ! o  Puerto del Bump Bar
Ubicacion de destino:  pos o Puerto del video
Destino: |ideaCansale.awe: swr 06 DATATT PORT:1 VIDEC:1]| Agregar en destino los siguientes parametros: Ejem:
o - e C:\VideoConsole svr 06 DATA:1 PORT:1 VIDEO1
ik (Ctpoe | o  Svr = nombre del servidor
Tedadendado [Ninguno | 0 06 = numero de Terminal pos.
abreviado: g .z
o DATA:1 |dentificacion de datos
Ejecutar |Ventana normal v| I} PORT:1 puerto deI Bump Bar
Comentario | | o VIDEO:1 puerto de video.
Buscar desting.. ” Cambiar icono... H Propiedades avanzadas. .. ] . NOTA Se requiere una Iicencia de punto de venta
para autorizar un video remoto.
[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar
BUMP BAR

Bump Bar: Aparato para eliminar érdenes ya
servidas del monitor. Opcionalmente puede utilizar
el Mouse o un monitor touch screen.

El Bump Bar tiene las siguientes opciones:

Down Up Bump Recall Exit

Down = Abajo

Up = Arriba

Bump = Eliminar la orden de la pantalla.
Recall = Llamar ordenes anteriores

Exit = Salir.

OO0OO0O0OO0O0
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ENRUTAMIENTO DE PLUS

El enrutamiento de plus hacia el video remoto, se define en un archivo vplulist.doc, y debe estar en la carpeta \POS.
Este archivo se puede crear con cualquier editor, y debe tener la siguiente estructura:

1,10000,19999
1,20000,22499
2,30000,33000
2,10000,19999

Plus del 10000 al 19999 se enrutan al video 1
Plus del 20000 al 22499 se enrutan al video 1
Plus del 30000 al 33000 se enrutan al video 2
Plus del 10000 al 19999 se enrutan al video 2

Ejemplo: Si quiere enlutar todos los plus al video 1, solo se requiere: 1,10000,89999

VERIFICAR TARJETA DE VIDEO

Display Properties

Themes | Desktop | Screen Saver | Appearance | Settings

Dizplay:

Dirag the monitor icons to match the physical arangement of your monitors,

1. COMPAQD 540 Color Monitor on RADEON 3200 PRO Family | |

Screen resolution
Less

J M= [Highest (32 bi v |
1024 by 768 pixel:

Color quality

[

|dentify ” Troubleshoot. . ] [ Advanced

[ Ok H Cancel ]

OPERACION

|Dbl Kiddy Burger

) 1
N N S S S
i 2 al i & |

|Kiddy Burger |Kiddy Burger
|

aincdsuun l osca Ll

Para que los video remotos operen, se requiere
instalar una tarjeta de video por cada pantalla.
Para verificar que la tarjeta de video para el video
remoto esta operando bien:

o Clic con el Mouse derecho en el

escritorio.

o Clic Propiedades.

o Clic en Configuracion.

o Observara las 2 tarjetas de video.

Al ordenar, las 6rdenes van apareciendo en la
pantalla de video.
Utilice el Bump Bar para:

o Down = Abajo
Up = Arriba
Bump = Eliminar la orden de la pantalla.
Recall = Llamar ordenes anteriores
Exit = Salir.
En la parte inferior se muestra el numero de orden y
el tiempo transcurrido.

o
o
o
o
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S ——r et 10182121 E | anteriores.
Kiddy Burger File description Time | Seg | Sequence =

KipDY 08:53 01 00003

DM KIDDY 08:53 01 00004

File description Time |Closed | =Trans | Amount

00006 DDDD44 SIERRA DB:54 Open 1

00002 000011 SIERRA 08:53 08:53 3 2.99

o ol i pane] e | suun | accn IETON

. Utilice Recall, para llamar y exhibir érdenes
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INSTALACION DE BASE DE DATOS DE ESTADISTICA (SALES)

NPOS 3 GENERADOR DE REPORTES. DEFINICION DE CAMPOS PARA MERGE.

GENEBALES DE LA BASE DE DATOS <SALES>

IFOSHD) Encabezados de reportes de Estadlstlca
Parametros y controles de egecuclon
Titulo del reporte de estadistica
DES[:PI]]EII]I‘I miltiple de PLUs
Borrar miltiples registros
Registros de venta

PARAMETROS DE MERGE
IFOSF1| Parametros de control
IPFOSF2 Definicidén de campos de merge

CONTROL DEL GENERADOR DE REPORTES
! Encabezados
WRTSL, Parametros de control en ejecucidn
URTRQ) Parametros de control de reportes

[POSHD TITILIEE —————— D:u — Encabezados de reportes —————— B
Estadistica de wentas OK 1
NOMBRE DEL GRUFO
Nombre #1 e
Nombre #2 =
Direccidn BASE DE DATOS INICIAL
Giudad, Estado, CP EXICALL B.C. (652663420
Teléfono
NOMBRE DEL LUGAR
Nombre #1
Nombre #2 ========================

EJECUTE EL COMANDO
SALESTL POS-R SALES

Direccidn

Giudad,. estado,. CP
Teléfono

Uentas del afio

MNPOS menii inicial Para baja de registro. 9999 | 112384

INSTALACION DE SISTEMAS DE OPERACION
INSTALACION DE SOFTWARE

Copiar Base de datos SALES-ND a SALES:

0 Copy SALES-ND SALES

0 Copy SALES-ND.XXX SALES.XXX
Personalizar la Base de Datos.
Para modificar la base de datos de estadistica
SALES, ejecute la instruccion

SNCFDN2 -F SALES -S MNPOS -COLOR
NOTA: También lo puede hacer a través del

servidor (i

[m Encabezados de reportes de estadistical
Escriba sus datos personales.
Estos datos son los encabezados de los reportes

de estadistica.

Ejecute el comando
SALESTL POS-R SALES

Para transferir los titulos de las categorias de la
base de datos POS-R, a la base de datos de
estadistica SALES.
Respaldar la Base de datos SALES a SALES.XXX.

0 Copy SALES SALES-ND

0 Copy SALES.XXX SALES-ND.XXX

El siguiente procedimiento instala el software de operacion Sierra que incluye: Costeo de recetas, inventarios, compras,

interfase sierra, programacion de produccion y ordenes de compra.

Este software debe estar autorizado para instalarse. Si no esté autorizado, solicite una nueva licencia SFxxxx.SIE.

Ezcriba el hombre de un programa, carpeta, documento o
recurza de [nternet piwindows lo abrird.

Eecuwr K]

Abir.  [EMSIERRA2\Instalar exe =l

Cancelar | Ezaminar. .. |

Q
Q
Q
a

O

Inserte el CD de distribuciéon en su computadora.

Clic en

. Ejecukar,.,
Clic en

Escriba la instruccion que se muestra a la

izquierda, y clic en .

NOTA: Indique D, E... dependiendo del lector de
CD.

El sistema exhibira la siguiente pantalla.
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D CD

a Dizco

Licencia

PARAMETROS DE INSTALACION

a

Q

a

De CD.- Lector de CD, de donde se va a leer
(ejemplo: D, E...).

A Disco.- Cara del disco duro, donde se van a
instalar los programas (ejemplo: C, F, etc.).
Licencia.- NUmero de licencia autorizada
(Ejemplo: 0999 = SF0999.SIE).

NOTA: El sistema iniciara la instalacion y le indicara cuando haya terminado.

GENERAR BASE DE DATOS

Cara
Enpresa
MNombre
Clave

Licencia

i
SIE
Sierra & Beer
SI1ER
999

EMPRESA.SIE

GENERAR BASE DE DATOS DE ANALISIS DE VENTAS

CREAR PARAMETROS DE LA EMPRESA

Q
Q

a

a
a

Cara.- Es la cara del disco duro (normalmente C).
Empresa.- Son los 3 caracteres que identifican los
archivos de esta empresa.

Nombre.- Es el nombre de la empresa, de acuerdo
a su licencia. NOTA: Si no indica el nombre
idéntico al de la licencia, no podra operar.

Clave.- Es la clave confidencial de acceso.
Licencia.- Es el nimero asignado por Sierra.

NOTA: Para salir, presione la tecla ESC.

Para generar la base de datos, ejecute INSOPE enter.

Este software, se instala en el proceso de instalacion de los sistemas de operacion.

BORRAR PRACTICAS PARA INICIAR OPERACION

Ejecutar los siguientes pasos:

CREAR PARAMETROS DE LA EMPRESA

Q
Q
Q

Licencia.- Es el nimero asignado por Sierra.
Clave.- Es la clave confidencial de acceso.
Empresa.- Es el nombre de la empresa, de
acuerdo a su licencia. NOTA: Si no indica el
nombre idéntico al de la licencia, no podra operar.

Para generar la base de datos, ejecute GENARG enter.

1. Clic en icono BN IniDia, para iniciar el dia. Borra las transacciones del dia.
2. Copiar Base de datos SALES-ND a SALES, (verificar que se haya personalizado), para iniciar la estadistica.

»

o Copy SALES-ND SALES

o Copy SALES-ND.XXX SALES.XXX
GENARG, para borrar analisis de ventas.
SETINV 000001, para iniciar el folio en 000001.

DEL NONSET.SNC, para borrar los acumulados registrados.
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BASE DE DATOS DE DEMO (POS-R)

Se puede utilizar como guia para el disefio de una nueva Base de Datos, 0 como demostracion de ventas..
INSTALAR DEMO

=&} CcmosSicrra O Crear una carpeta \InstDemo, en donde vaya instalar el demo. .
= [ BitMaps Q Copie de la carpeta | los archivos

I=) Bmp [l bermotme 2] l—l
..__"'I Cuadros @Demanp.zu:- y @DemuPus.mp ala carpeta \InstDemo.
| PosBitmaps Q Descompactar archivo , en carpeta \Pos.

) Doc QO Ejecutar EmstDems, bat en carpeta \Pos.

|20 InstDemo

I Pos-R

CONFIGURACION DEL ARCHIVO DEMO
TERMINALES

e 005.- Configuracién de Terminal para operar en un restaurante.
e 006.- Configuracion de Terminal para operar en un autoservicio (abre y cierra).

PUERTOS
e Lptl:.- Impresora de notas.
e Coml.- Pantalla de precios.
e Coma2.- Disponible.
e Coma3.- Impresora en barra.
e Com4.- Impresora en cocina.
TARJETAS

e 1070.- Gerente autorizacién 9.
e 1071.- Cajero autorizacion 5.
e 1072.- Mesero autorizacion 8.

CARACTERISTICAS

e Impresor de notas paralelo (6), tipo (C) pp7000.
Iva incluido en el precio.
e Tiene 3 grupos de enrutamiento:
0 Las bebidas enlutan al puerto 3,
o0 los alimentos enlutan al puerto 4, y
o los cigarros autoenrutan a la impresora de la caja (6 paralela).
Pregunta por personas y notas.
El mensaje en la pantalla de precios es 3, y esta asignada al puerto 1.
Impresién del mensaje trailer.doc, solo cuando se ordenan los plus: 18107 Clamato y 52403 Rib Eye.
Plu de venta por kilo: 52405 Arrachera por kilo.
Impresion de logo en la nota.
Menu de alto movimiento, y Manejo de combos.
Modificadores automaticos solo para 524 Carnes ( Y, ¥, %, bien), tablero de modificadores, y Modificador libre.
Certificado y Recompensas.
Descuentos y cortesias.
Tarjeta 92101 Banamex no solicita tarjeta, el resto si (solamente para que se imprima el nimero).
Pagos en efectivo con denominacion definida.
Entradas y Salidas de Efectivo.

Cualquier duda, comunicarse a Sistemas Sierra.
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