PUNTO DE VENTA SIERRA PDV

Caracteristicas y funciones

%

Los Sistemas Sierra son un Sistema ERP disefiados para tener el control de su negocio. Incluyen las areas de Ventas,
Operacion y Administracion, y ademas supervisados por un Sistema de Seguridad Sierra.

Seguridad de acceso al sistema.

Acceso restringido por: Lectora magnética, huella digital o contrasefia.
El sistema registra todos los accesos del usuario.
Control y auditoria de todos los movimientos en el sistema.

Seguridad de acceso a las cuentas

Cuentas con acceso individual.
Funciones restringidas hasta por 10 niveles de autorizacion.

Descuentos y cortesias

Diferentes porcentajes de descuento.
Descuentos aplicables sé6lo por personal autorizado.

Precios por plu

Hasta 9 precios por plu.
Estrategia de precios por terminal pos, dia de la semana y horario.

Precios abiertos

Opcionalmente el sistema solicita el importe.

Modificadores

Modificadores por plu.
Modificadores abiertos. El usuario describe el modificador.

Notas separadas

Hasta 9 notas separadas por cuenta.

Al cobrar una nota se genera una nueva cuenta con folio para su
facturacién por internet.

El nimero de cuenta es de hasta 6 digitos, lo que opcionalmente le
permite manejar mas de 9 cuentas en una mesa.

Formato de nota

Opci6n de imprimir la nota con o sin modificadores.

Opci6n de exhibir total de alimentos y bebidas.

Permite personalizar la nota de venta ya que es un reporte externo
modificable. Como tipo y tamafio de letra.

Opcionalmente puede asignar nombre comercial.

Mensajes en nota

Mensajes individuales por terminal Punto de Venta.
Mensajes ilimitados al pie de la nota.
Mensaje en pesos y délares opcional.

Transferencia de cuentas

De una mesa a otra mesa del mismo mesero.
De una mesa a otra mesa de diferente mesero
Juntar mesas

Plus de una mesa a otra mesa.

Capacidad de reordenar

Permite reordenar el pedido anterior.

Cancelaciones

Cancelacion por gerentes si ya fue enviado. Se registran la
cancelacion y el motivo, para efecto de auditoria.
Cancelacion por plu o cuenta.

Propinay servicio automatico

Propina por importe.

Propina por porcentaje. Se determina automaticamente.
Cargo por servicio automatico.

Exhibir propina sugerida.

Administrador de mesas

Exhibe gréafica de plano del lugar para ordenar

Informa con diferentes colores 4 estados de la mesa: Si esta
desocupada, en uso, si tiene mas de 1 hora, o mas de 2 horas.
Tiempo definible por el usuario

Reportes al momento en la terminal pos

Se tiene 48 reportes en la terminal pos, entre los mas importantes:
Ventas del dia, Estadistica de ventas, Ventas por Plu, Ventas por
mesero, Cancelaciones, Transferencias, Plus transferidos, Certificados,
Puntos, Arqueo de cajeros, etc.

Operacién de 24 horas y cierre diario automatico

Cierre diario automatico a la hora establecida.
Mantenimiento al sistema sin detener la operacion.
Las cuentas abiertas pasan al siguiente dia.
Impresion automatica de reportes en cierre.

Envio de reportes por internet.

Consulta de ventas por internet

Permite consultar las ventas al momento desde su celular.
Desde su laptop puede consultar las ventas en tiempo real.
Permite mantenimiento a su Base de Datos desde su laptop.

Consultas Web

Permite consultar desde su celular las ventas al momento, como:
Ventas del dia, Estadistica de ventas, Ventas por plu, Cancelaciones,
Descuento y cortesias.

Multiples cobros

Una cuenta puede ser cobrada con multiples pagos.
Control y auditoria de cobros.

Impresién de comandas

Permite hasta 100 impresoras de comandas.

Los plus pueden enrutarse a multiples impresoras.

Enrutamiento por terminal y Plu.

Permite impresora para consolidar comandas.

Permite personalizar el formato de comanda ya que es un reporte
externo modificable. Como tipo y tamafio de letra.

Tableros automaticos

Hasta 1000 tableros automaticos definibles por el usuario.
Tablero asignado por Pos.
Permite gréaficos y 4 tamafios de cuadros.

Ventas a crédito

Control de crédito de hasta 100,000 clientes.

Control de comida para llevar.

Exhibe informacion del cliente en nota.

Ventas por teléfono.

Se registra en Cuentas por cobrar y se emiten estados de cuenta.

Cédigo de barras

Permite lectura de cédigos UPC y SKU.
Uso de plus alternos para UPC y SKU.
Grupos de UPC y SKU por Plu.

Comanda electrénica

Exhibe comanda en monitor.
Informa el tiempo transcurrido y exhibe alarma definible por usuario.
Se tienen 4 formatos: 5, 6, 8, 10 y 20 ordenes.

Correcciones

Cancelacion por mesero si ain no es enviado. Se registra como
correccion para efecto de auditoria.

Operacién rapida de barras

Tablero definido por el usuario sin modificadores.

El cantinero permanece en el sistema sin solicitar tarjeta por cada
cuenta.

Asignacion automatica de nimero de cuenta. Abre/Cierra.
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Certificados

. Control de certificados.

. Venta de certificados y cobro.

. Exhibe saldo en nota del cliente.

Recompensas (Puntos)

. Dos métodos para acumular puntos.

. Dos métodos para canjear puntos.

. Exhibe saldo en nota del cliente.

Tipo de venta

. Opcién de preguntar por tipo de venta.

. Comedor, para llevar, mostrador, a domicilio, y en auto.

Clasificacion de venta

. Clasificacion en Alimentos, Bebidas, Cover, Tienda y Otros.

Clasificacién por sexo

. Opcién de preguntar por sexo: Hombre o mujer.

Impresién de notas

. Asigna un folio consecutivo por nota cobrada.

. Opci6n de imprimir cédigo de barra para facturacion.

. Permite personalizar el formato de nota ya que es un reporte externo

modificable. Como tipo y tamafio de letra.

Opcién de nota consolidada por plu.

Opcién de informacion en pesos y dolares.

Opci6n de impresion de copia para el cliente.

Control de s6lo una impresion de nota.

Imprimir varias notas en una sola nota.

Cdodigos UPC y SKU

. Permite el uso de cddigos de barra UPC y SKU.

. Lectura por escaner.

Plus

. Restringir venta de plu por dia de la semana.

. Plu por dia de la semana. De acuerdo al dia exhibe un plu diferente sin
necesidad de modificar. Ejemplo Sopa del dia.

. Opci6én de utilizar sélo personal autorizado.

. Plu de tiempo. Ejemplo billar.

. Plus sujetos a comisién y bonos.

Pagos

. Multiples pagos. Efectivo, délares, cheques, tarjetas de crédito, Crédito,
cortesias y descuentos, certificados, puntos, cargo a cuartos, vales y
cupones.

. No permitir pago mayor que el saldo.

. Opcién de redondear descuento y cortesias.

Préacticas

. Alta de empleados para practicas.

. El sistema no registra nada en el sistema. Es so6lo para aprendizaje del
menu y operacion.

Repartidores, promotores, comisionistas y vendedores

. Control de repartidores, promotores, comisionistas y vendedores.

Seguridad

. Control de todos los movimientos en el sistema.

Ventas por teléfono

. Control de ventas por teléfono.

. Se asigna teléfono y datos generales a la cuenta.

. Opciones de Comedor, para llevar, mostrador, a domicilio y en auto.

. Control de repartidores.

Consultar recetas

. Exhibe la receta de un plu seleccionado.

Cierre automatico

. Cierre programado automaticamente a una hora especificada.

. Envio de reportes por correo electrénico seleccionados por persona.

. Envio de respaldo de la venta.

Periféricos que soporta.

Impresoras Ethernet y seriales.

Pantallas de precios.

Basculas.

Lector de tarjeta magnética y huella digital.

Comanda electrénica.

Scanners (lectores de codigo de barra)

Otras caracteristicas
. Muy sencillo de operar.
. Muy réapido al cargar las terminales Pos y su operacion.
. Sencillo para dar de alta plus y tableros.
Inventario en linea
. Control de inventario en linea.
. El sistema envia alerta si el producto se termind.
. Opcién de madificar el inventario en linea.
. Opcién de asignar plu agotado.
Combos
. Uso de combos. Hasta 4 tableros.
. Opcidn de seleccionar un plu de cada tablero de plus.
Macros
. Uso de macros. Al seleccionar un plu se exhiben varios.
. Hasta 25 plus en el macro.
Combo macro
. Uso de combo macros.
. Hasta 37 tableros por combo macro.
. Opcidn de seleccionar un plu y modificador de cada tablero de plus.
Programar cambio de precios
. Permite programar cambios de precios con tiempo.
Cambio de precios
. Permite varias opciones de cambio de precios.

o Sustituir un precio.

o Sumar un importe.

o Aumentar un porcentaje.
Duplicado de notas
. Opcién de reimprimir duplicado de una nota con leyenda duplicado.
Cuentas
. Asignar memos a cuentas.
. Opcién de preguntar por personas y notas.
Arqueo de cajeros
. Ingresar arqueo de cajeros.
Envio de reportes pos y respaldo de venta
. Opcidn de enviar reportes pos en el cierre.
. Opcién de enviar respaldo de venta en el cierre.
Ventas a crédito
. Control de ventas a crédito.
. Se asigna cliente a la cuenta para su firma.
. Se envia a cuentas por cobrar.
Cuentas abiertas
. Control de cuentas abiertas.
Opcién de reordenar
. Funcién para reordenar automaticamente el ultimo pedido.
Actualizar precios de todas las sucursales
. Actualiza automéaticamente los precios de las sucursales desde el

corporativo.
. Permite modificar la Base de datos desde el corporativo.
Enrutamiento
Enrutamiento de cada plu por terminal Pos y almacén.
Opcién de consolidar en otra impresora.
Opcién de imprimir duplicado.
Opcién de imprimir una comanda por unidad.
Envio de plus cancelados.
Otras funciones
. Informacién en pesos y délares.
. El usuario define como quiere operar.
. Totalmente en espafiol
. Exhibe receta del plu seleccionado
Es un ERP
. Forma parte de la solucién ERP de Sierra.
Las ventajas de un ERP son principalmente son:

o Reduce la carga administrativa

o Informacién al momento

o Integridad en su informacién

Solicite informacion.

% Sierd ,...desde 1980.

SISTEMAS SIERRA SA DE CV, Cerro de las campanas #384, Col. Insurgentes Oeste, Mexicali BC CP 21280

Tel (686) 5663420 Fax (686) 5664360

http://www.sierra.com.mx

e-mail: ventas@sierra.com.mx 2




PUNTO DE VENTA SIERRA PDV

Caracteristicas y funciones

%

Los Sistemas Sierra son un Sistema ERP disefiados para tener el control de su negocio. Incluyen las areas de Ventas,
Operacion y Administracion, y ademas supervisados por un Sistema de Seguridad Sierra.

. Caracteristicas
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Hasta 1000 tableros

Permite personalizar el formato de comanda.

Definir en donde se imprime la nota.

Asignar un nombre comercial en la nota.

Uso de modificadores.

Preguntar por tipo (comedor, para llevar, etc)
Preguntar por sexo (Hombre, mujer)

Totales por clasificacién (Alimentos, Bebidas, etc)
Propina incluida.

Hasta 5 mensajes de propina sugerida.

Cadigo de barras en nota de cobro para facturaciéon web.
Impresion nota consolidada por plu.

Informacién en doélares y pesos.

Estrategia de precios: POS-Dia de la semana—Horario.
Permite programar los cambios de precios con tiempo.
Control de cédigos UPCs y SKUs

Muy sencillo de operar.

Sencillo dar de alta plus y conformar tableros.
Tableros de modificadores

Opcién de no permitir venta del plu por dia de la semana.

Combos y combos macros.

Hasta 9 tablas de precio por plu

Plus por dia de la semana (Ejem: Sopa del dia)
Propinas

Plus especiales utilizados s6lo por personal autorizado.
Impresion de copia para el cliente.

Plus de tiempo (Ejem: billar)

No permitir pagos en tarjeta mayor que el saldo.
Redondeo de descuentos y cortesias.

Tarjeta de crédito.

Plus sujetos a comision.

Plus sujetos a bono

Acumular puntos.

Macros

Modificador abierto.

Plu abierto

Memos

Hasta 10 niveles de autorizacién por empleado.
Uso de contrasefia para entrar.

Preguntar por personas y notas al ordenar.
Cancelaciones

Précticas

Opcién abre / cierra

Control de s6lo una impresién de nota

Opcién de varias nota en una sola.

Arqueo de cajeros

Repartidores, comisionistas y vendedores

Envio de reportes pos a celular

Control de seguridad.

Diferentes formas de pago: Efectivo MN, Efectivo
Délares, Cheques, Efectivo predefinido, Tarjeta de
crédito, Crédito, Cortesias y Descuentos, Certificados,
Recompensas, Cargo a cuartos, Vales y cupones,
Anticipos, Entradas y Salidas de efectivo.

Funciones
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Transferencia de cuentas.

Crédito.

Cuentas abiertas.

Ventas por teléfono.

Administrador de mesas. Mapa de hasta 5
secciones. Cambio de colores en funcién del
tiempo.

Inventario en linea.

Opcién de plu agotado.

Consultar recetas.

Reordenar ultimo pedido.

Imprimir cuentas.

Cobrar cuentas.

Separar hasta en 9 notas.

Asignar memo a cuentas.

Duplicado de notas.

Consolidado de nota.

Cancelar cuenta y plus.

Control de repartidores.

48 reportes en el momento.

Consulta de ventas en linea desde el celular.
Cuenta automatica.

Cierre automatico.

Certificados.

Recompensas. 2 métodos para canjear puntos.
Entrar con huella digital, tarjeta magnética o
manual con contrasefia.

Envio de comandas a impresora o pantalla.
Reportes al instante en el Punto de Venta.
Consulta de reportes por internet.

Actualizar precios de sucursales automaticamente.
Respaldos de venta automaticos.

Pantalla de precios.
Bascula.

Lector de tarjeta magnética.
Lector de huella digital.
Comanda electronica
Lectores de codigo de barra.
Impresoras de tickets
Tabletas
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PUNTO DE VENTA SIERRA PDV

Beneficios

Los Sistemas Sierra son un Sistema ERP disefiados para tener el control de su negocio. Incluyen las areas de Ventas,
Operacion y Administracion, y ademas supervisados por un Sistema de Seguridad Sierra.

e AUMENTA UTILIDADES

e CONTROL DE FUGAS Y MERMAS

e REDUCE COSTOS DE OPERACION

e AUMENTA LA VELOCIDAD DE SERVICIO
e CONTROL TOTAL DE SU NEGOCIO

e MUY SENCILLO DE OPERAR

e TOTALMENTE EN ESPANOL

e MANTENIMIENTO DESDE SU LAPTOP
e ES UN ERP EN LA SOLUCION SIERRA
e CONFIABLE Y ECONOMICO

e PROCESOS AUTOMATICOS

e ES EL SISTEMA MAS COMPLETO

e SE ADAPTA A SU NEGOCIO

e RECUPERA SU INVERSION
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