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  EEXXAAMMEENN  BBAASSIICCOO  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE  

  

FFEECCHHAA::________________________  
  
  
  
EEMMPPRREESSAA::  

  
  

  
NNOOMMBBRREE::  

  
  

  
MMaarrqquuee  ccoonn  uunn  XX,,  llaa  lleettrraa  ccoonn  llaa  rreessppuueessttaa  ccoorrrreeccttaa..  
  
11))  CCUUAALL  EESS  LLAA  FFUUNNCCIIOONN  PPRRIINNCCIIPPAALL  DDEELL  SSIISSTTEEMMAA  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE  ??  

aa))  PPrroommoovveerr    llaa  vveennttaa,,  ccoonn  pprroommoocciioonneess  
bb))  PPrroommoovveerr  llaass  vveennttaa,,  aa  ttrraavvééss  ddee  llaa  pprreevveennttaa  ddee  ttaarrjjeettaass    
cc))  PPrroommoovveerr  llaa  vveennttaa,,  rreeccoommppeennssaannddoo  aa  llooss  cclliieenntteess  

  
22))  CCOOMMOO  SSEE  LLEE  IIDDEENNTTIIFFIICCAA  TTAAMMBBIIEENN  AALL  SSIISSTTEEMMAA  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE??  

aa))  MMoonneeddeerroo  eelleeccttrróónniiccoo  oo  CCeerrttiiffiiccaaddooss  ddee  rreeggaalloo  
bb))  CClliieennttee  VViipp  oo  SSiisstteemmaa  ddee  ppuunnttooss  
cc))  PPrreevveennttaa  ddee  ttaarrjjeettaass  
  

33))  QQUUEE  PPRROOCCEEDDIIMMIIEENNTTOO  DDEEBBEE  HHAACCEERR  PPAARRAA  RREEGGIISSTTRRAARR  LLOOSS  MMOOVVIIMMIIEENNTTOOSS  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE  ??  
aa))  EEnn  aallttaass,,  rreeggiissttrraarr  ccoonnssuummooss  
bb))  EEnn  ppaarráámmeettrrooss,,  rreeggiissttrraarr  ccoonnssuummooss  
cc))  EEnn  mmaanntteenniimmiieennttoo,,  rreeggiissttrraarr  ccoonnssuummooss  

  
44))  DDEEBBEE  IINNSSTTAALLAARR  LLAA  VVEENNTTAA  PPAARRAA  RREEGGIISSTTRRAARR  LLOOSS  MMOOVVIIMMIIEENNTTOOSS  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE    ??  

aa))  SSii,,  ppaarraa  ppooddeerr  rreeggiissttrraarrllaa  
bb))  NNoo,,  ssee  hhaaccee  aauuttoommááttiiccaammeennttee  aall  rreeggiissttrraarr  ccoonnssuummooss  
cc))  NNoo,,  ssee  hhaaccee  aauuttoommááttiiccaammeennttee  eenn  eell  cciieerrrree  ddiiaarriioo  

  
55))  QQUUEE  RREEPPOORRTTEE  EEXXHHIIBBEE  LLOOSS  CCLLIIEENNTTEESS  YY  SSAALLDDOOSS  ??  

aa))  DDeettaallllee  
bb))  RReessuummeenn  
cc))  AAnnuuaall  
  

66))  QQUUEE  RREEPPOORRTTEE  EEXXHHIIBBEE  UUNN  CCAARRDDEEXX  DDEE  MMOOVVIIMMIIEENNTTOOSS  PPOORR  CCLLIIEENNTTEE  ??  
aa))  DDeettaallllee  
bb))  RReessuummeenn  
cc))  AAnnuuaall  
  

77))  QQUUEE  RREEPPOORRTTEE  EEXXHHIIBBEE  LLOOSS  CCOONNSSUUMMOOSS  PPOORR  MMEESS??  
aa))  DDeettaallllee  
bb))  RReessuummeenn  
cc))  AAnnuuaall  
  

88))  AA  QQUUEE  AARREEAA  DDEE  LLAA  SSOOLLUUCCIIOONN  SSIIEERRRRAA  EERRPP  PPEERRTTEENNEECCEE  EELL  SSIISSTTEEMMAA  DDEE  CCLLIIEENNTTEE  FFRREECCUUEENNTTEE  ??    
aa))  VVeennttaass  
bb))  OOppeerraacciióónn  
cc))  AAddmmiinniissttrraacciióónn  
  

99))  EENN  QQUUEE  OOPPCCIIOONN  SSEE  DDAA  DDEE  AALLTTAA  EELL  PPLLUU  DDEE  RREEGGIISSTTRROO  YY  PPAAGGOO  ??    
aa))  EEnn  aallttaa,,  ppaarráámmeettrrooss  
bb))  EEnn  mmaanntteenniimmiieennttoo,,  ppaarráámmeettrrooss  
cc))  NNoo  ssee  rreeqquuiieerree  ddaarrllooss  ddee  aallttaa,,  llooss  lleeee  ddeell  ppuunnttoo  ddee  vveennttaa  
  

1100))  QQUUEE  RREEPPOORRTTEE  PPEERRMMIITTEE  VVEERR  LLAA  LLOOCCAALLIIZZAACCIIOONN  EENN  DDOONNDDEE  SSEE  RREEGGIISSTTRROO  UUNN  CCOONNSSUUMMOO  ??  
aa))  DDeettaallllee  
bb))  RReessuummeenn  
cc))  AAnnuuaall  

  
  


