CHECKLIST PARA IMPLEMENTACIÓN PUNTO DE VENTA SIERRA[image: ][image: logotipo sierra.JPG]

Marcar tachados los elementos que han sido completados.

[bookmark: _s74kasrhxrt2]Soporte

PREPARACIÓN

1. Plan de trabajo [image: ]
Reunión Kick-Off
· Asistir a reunión de Kick-Off

CONFIGURACIÓN
2. Necesidades de Instalación Eléctrica y Datos [image: ]
· Revisar orden de compra del cliente (hardware)
· Programar visita al local de cliente
· Obtener plan de ubicación de equipo
· Estimar material requerido para instalación
· Generar borrador de diagrama de red y entregar al cliente solicitando copia firmada
· Entregar recomendación de red eléctrica y solicitar copia firmada

3. Comprar y Armar Equipo [image: ]
· Cotizar equipo y material requerido para instalación
· Teniendo en cuenta terminales de carga para tablets (si aplica)
· Solicitar pago de equipo y material a contabilidad
· Recibir equipo y material
· Armar el servidor
· Configurar el servidor
· Realizar configuraciones de servidor para tablet
· Configurar terminales
· Realizar pruebas de funcionamiento

4. Solicitar Licencias e Instalación de Sistemas [image: ]
	Licencias
· Punto de Venta
	Instalación
· Punto de Venta

	· Tablets
	· Auditoría de Ventas

	· Auditoría de Ventas
	· Análisis de Venta

	· Análisis de Venta
	· Facturación

	· Facturación
	· Operación

	· Operación
	· Administración

	· Administración
	





5. Configuración de Tablet [image: ]
· Instalar el software de servidor y servicios para tablets en equipo servidor de PDV
· Jenkins
· TomCat
· Revisar el funcionamiento de cada tablet
· Batería
· Rendimiento según especificación sobre software
· No daños de fábrica
· Solicitar archivo de instalación de software para tablets
· Archivo apk
· Solicitar imágenes al asesor de Sistemas
· logoEmpresa.png (logotipo de cliente)
· logoSierra.png (logotipo de Sistemas Sierra)
· Imágenes utilizadas en botones de tableros (C:\SierraDocs\Pdv\Botones)
· Crear la carpeta “/storage/emulated/0/sierra
· Asegurar que existe la carpeta “imagenes” y colocar las imágenes recibidas allí y la carpeta Botones
· En el documento conf pdv.json configurar:
· IP de la terminal POS con el servidor con el puerto de despliegue
· Número de terminal de la tablet (registrada previamente en Terminales POS de mantenimiento)
· Establecer la app como pantalla principal


INSTALACIÓN
6. Instalación de equipo [image: ]
	Validación de Requerimientos
· Revisión física de instalación eléctrica y de datos
· Validar que se cumplan los requerimientos solicitados por Soporte (si aplica)
· Atender correcciones necesarias solicitadas por cliente y Soporte
Instalación en Sitio
· Colocar equipo en ubicación definida por cliente
· Incluyendo terminales o conexiones de carga para tablets (si aplica)
· Realizar conexiones necesarias
· Pruebas de funcionamiento y conectividad


7. Realizar retrospectiva con equipo de proyecto interno [image: ][image: ][image: ]
· Reunión de retrospectiva al finalizar el proyecto
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