PUNTO DE VENTA

Guia rdpida para gerentes

Inicio de turno

1. Existen tres métodos para hacer inicio de turno:
a. Ingresar numero de empleado.
b. Colocar huella.
c. Deslizar tarjeta.

2. Aparecerd mensaje de entrada. Presione Ok.
Su turno ha comenzado.

Fin de turno

Es necesario que todas sus cuentas hayan sido

cobradas o transferidas antes de hacer fin de turno.

1. Deslice su tarjeta.

2. Presione Fin turno.

3. Aparecerd mensaje de salida. Presione Ok.

4. ¢Terminando el dia? Presione Yes.
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5. Propina reportada. Presione 0, Enter y Aceptar. e R ol

Su turno ha finalizado.

& sales
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| charged Tips ®
| computed cash/other )
| 7 8 9
Suggest to Report s
Reported Charge/Other xxx§ $§88.85

Cancelaciones

Cancelacion de plu

1. Deslice su tarjeta.

2. Indiqgue numero de cuenta o seleccione la

10 CATERD . DALY Hors 09134 05

cuenta de la lista que aparece del lado ST
|Zq Ulerdo. Cuentas abiertas 1 m
7 8 9
4 5 6
‘ 1 I 2 3
0 00 ENTER
3. Presione el plu que desea cancelar y haga clic EPIECH VLR R A e
kR T Venta 98,00 TOTAL 95,00
en Void.
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4. Indique motivo de cancelacion.

5. Presione Enviar para finalizar la cancelacién.

Cancelacién de cuenta

1. Deslice su tarjeta.

2. Indiqgue numero de cuenta o seleccione la
cuenta de la lista que aparece del lado
izquierdo.

EDIT Ck#, Hd, V'd, Ry 1070 GERENT 090003 070029 Hors 1E:11:16 05

COCA COLA
CALT ROLL CAMARON

Wotivo e cuncelucion
 Comida fria

© Mal Servicio

E  Quemado

E o

 Tiempo de espera
 Ermor del mesero
 Cuenta equivocada
- Cambio de Mesa
 No Gusto
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3.

4.

5.

6.

Presione Funcion.

Presione Cancela Venta para cancelar la cuenta E
o

en su totalidad. o o

CALT ROLL CAMARON

Aparecerd mensaje de confirmacién, presione
Ok.

Indique motivo de cancelacion.

Motivo de concelucion
© Comida fria

© Mal Servicio
 Quemado

© Crudo
 Tiempo de espera
© Error del mescro
© Cuenta equivocada
© Cambio de Mesa
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Transferencia de cuentas

1. Deslice su tarjeta.

9AL1Y S Hors 9141;34 08

CUENTAS 10 CATERD ..

2. Presione Opciones #1.

Parsshrir CUENTA sleccinae de s sta

| Cuentas abiertas 1

Presione Order Transfer Process I BaarACITY_tocATION IH Vo PRESETS ” Edit EMPLOYEE Res [

T | T | -
T | T | T |
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|

Lexicon
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Order TRANSFER Process

1

4. Presione New Transfer.

CHANGE Rl ORDER Definition  ACCOUNTABILITY

I NEW Transfer
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5. Indique el nimero de cuenta a transferir y
presione Enter.

6. Indique el nuevo nimero de cuenta y presione
Enter.

7. Para aceptar la transferencia, el mesero
encargado de la cuenta debe deslizar su tarjeta,
indicar el nUmero de cuenta y presionar Enter,
presionar Acepta Transferencia y presionar
Enviar para guardar el cambio.

Reportes

1. Deslice su tarjeta.

o
000091 CAJERO 1071
| 00002 GERENT 1070
000003 GERENT 1070

18120032
18130036
18160042

001005 GERENT 1870
001006 GERENT 1070

Transfiere => A
xcccex Enter Transfer-> Orderh

e —
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ooagoz GeRENT 1070
800003 GERENT 107
001085 GERENT 107
801006 GERENT 1878

Transf pendiente
x SELECCIONE Funcién
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16160042 | I
11040002
1123000 7 8 | 9
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1 2 l 3
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Presione Reportes.

Presione Reportes 01 Cuentas Abiertas.

01 CUENTAS Abiertas

Confirme que no existan cuentas abiertas. De
ser asi presione regresar.

Deslice su tarjeta.

CUENTAS 0 CATERD . 9ULI9 1 Hora WAL 05,

Pars sheir CUENTA seleccinae de s sta

Cuentas abiertas 1 ‘

7 8 9
4 5 6
‘ 1 2 3

CUENTAS A0 GERENT .. 073229 1 Horw 184,08 03
| Reporte Soicitado |

E
81 CUENTAS Abiertas
62 EMPLEADOS En Turn
(2

169 REPORTE x Depto
21 REPORTE Especial

23 CARGOS x Tarjeta

25 CARGOS /Mesero

27 CarGos/Cajero

3 Recimen de Notac bl

Levendo datos...
« IMPRIME

01 Cuentas abiertas
Cta#  Nesero Nm Mro# Pendie HHMA Ts
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6. Presione Reportes. - 1R i1y e 3055

Pars sheir CUENTA seleccinae de s sta

7. Presione Reporte 05 Ventas Totales.

k
o1 cuBNTAS Abiertas

@5 VENTAS Totales T —

105 VENTAS Totales
o6

19 REPORTE x Depto
21 REPORTE Especial
23 CARGOS x Tarjeta
25 CARGOS/Mesero
27 CARGOS/Cajero
28 Recumen de Notac

8. Presione Imprime. Leyendo daros... [ —

ABIERTO
X-Tender
X-Transfers

Net Open

Cash
Chg Tips 10.00

Cash - Chg Tips  -10.00
-

Dar salida a empleados

1. Deslice su tarjeta.
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Presione Gerente. CUENTAS et s

Parssbrir CUENTA seleccinae de s sta

— = ——
Abier 1005 11:04

Abier 1006 11:23 «
Abfer  218:13

At

er 3 18:16

Cuentas abiertas 4

Presione 11 Hora de Salida.

10 Cambia Hr Entrada

11 Hora de Salida SRl | =

15 asigna Tarjetacre 7 8 9

Indique niimero de tarjeta del empleado. 11 Hora de Sulida

| n d |q ue h ora d e sa I |d a Salida  HH:MM mm/dd 107 GERENT .. 041191 Hors 102401 05

° HHMM  HoraSal En Turrio S —

Hora Ent 9:40 7/31 Hora DIA  :00 =
100 /00 Horas Trabaj  :00 «
a || |]6]

Lunes i
Martes 7 8 9
Jueves
|viernes
sabado 4 5 6
lDomingo
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6. Indique fecha de salida.

Salida  15:00 mm/dd 10% GERENT .. 01119 4 Hora 18:21:61 0%
i

NOTA: No debe exceder 24 horas. Se e e

recomienda indicar la misma fecha de entrada. ——rr e <=
Lunes
Martes 7 B 9
Jueves -
[Viernes
sabado 4 5 6
omingo

7. Apareceran dos mensajes de verificacion,
presione Ok en ambos.

t [
Salida 15:00 7/31 Horas Trabaj 5:20 Hora SEM 27:22

ENT->SAL Autorizado

Salida  15:00 7/31 SO GERENT ... $ 19 ) Moy JN3100 W

OK Verificar Seleccion
] |

Cualquier duda favor de comunicarse a Sistemas Sierra.
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