
Descripción de características App Estadísticas Sierra

RESUMEN. Podrás acceder de manera rápida y eficiente a una visión panorámica de tus
ventas, todo en una sola pantalla. Con la capacidad de elegir el período de consulta que más te
convenga (Hoy, Semanal, Mensual y Anual), obtendrás una comprensión completa de tus
resultados.

Gráfica de Pastel: Visualiza de manera gráfica el
porcentaje de ventas que cada una de tus sucursales
contribuye al total de ventas. Obtén una clara
representación visual de la distribución de tus ingresos.
Cuentas Pagadas: Identifica el importe total de cuentas
que ya han sido cobradas,
Cuentas Abiertas: Mantén un registro del importe total
de las cuentas que aún no han sido cobradas
Cortesías y Descuentos: Mantén el control al
identificar el importe total de cortesías y descuentos
otorgados por tus meseros y autorizados por tus
gerentes.
Venta Neta: Calcula tus ingresos reales al sumar las
Cuentas Pagadas y las Cuentas Abiertas, y restar los
valores de Cortesías y Descuentos.
Venta Bruta: Obtén una vista completa de tus ventas
totales al sumar las Cuentas Pagadas, las Cuentas
Abiertas y los valores de Cortesías y Descuentos.
Cuentas: Lleva un control del número total de cuentas,
tanto pagadas como pendientes de pago.
Efectivo: Visualiza el importe total recaudado en
efectivo, obteniendo información crucial sobre la
preferencia de tus clientes por este medio.

Tarjetas: Mantén un registro del importe total de pagos realizados con tarjetas, proporcionando
un análisis detallado de los métodos de pago utilizados.
Otros Pagos: Identifica el importe total de pagos categorizados como "Otros pagos",
brindándote una visión completa de tus flujos monetarios.
Entradas y Salidas: Evalúa el importe total de entradas y salidas de efectivo que no se
consideran como ventas, brindando una perspectiva detallada de tus transacciones.
PLU Abierto: Obtén información sobre el importe total de productos en cuentas abiertas.
Cancelaciones: Mantén un control riguroso identificando el importe total de cancelaciones
realizadas.



Promedio por Cuenta: Calcula el importe promedio de gasto por cada cuenta,
permitiéndote entender mejor los hábitos de consumo de tus clientes.
Promedio por Persona: Evalúa el importe promedio de gasto por persona, brindando
información valiosa sobre el comportamiento de los consumidores en grupos.
Estancia Promedio: Mantén un control preciso de la duración promedio de las cuentas en
términos de horas y minutos, ofreciendo una visión detallada de la interacción de tus clientes
con tus servicios.

MIS METAS. Esta sección en la aplicación de estadísticas de punto de venta para restaurantes
te ofrece una visión estratégica y comercial de tus ventas, respaldándote en la toma de
decisiones efectivas. Descubre cómo superar tus objetivos y maximizar tus ingresos utilizando
tres metodologías distintas:

1. Venta Promedio: Visualiza tu promedio de
ventas de manera gráfica y clara. Calcula tu
rendimiento en términos diarios, semanales,
mensuales y anuales. Esta función te
permite evaluar tu desempeño en un
período específico, identificar tendencias y
tomar medidas para optimizar tus
resultados.

2. Venta Máxima: Lleva tus ventas al
siguiente nivel. Observa tu mayor venta
diaria, semanal, mensual o anual de manera
dinámica. Cada vez que superes tu récord,
esta cifra se actualizará en tiempo real,
incentivándote a superar tus propias marcas
y a aprovechar cada oportunidad para un
mayor éxito financiero.

3. Venta Establecida: Empodera tus objetivos
comerciales. Basado en tu experiencia y
estadísticas previas, establece tus propias
metas de ventas. Define metas específicas
para distintos períodos y compáralas con
tus resultados actuales. Esta función te
ayuda a fijar objetivos realistas y ambiciosos
a la medida de tu restaurante.

Promedio de Ventas Desglosado: Sumérgete en los detalles. Observa el promedio de tus
ventas desglosado en términos diarios, semanales, mensuales y anuales. Esta perspectiva



detallada te permite identificar patrones de ventas, puntos fuertes y áreas de mejora. Utiliza
esta información para ajustar tus estrategias y lograr un crecimiento constante.

Tu Éxito, Nuestro Enfoque:
Impulsa tu restaurante hacia el éxito financiero con la sección MIS METAS. Aprovecha estas
funcionalidades intuitivas y efectivas para tomar decisiones informadas, superar tus propias
marcas y llevar tu negocio a nuevas alturas. Enfoca tus esfuerzos en lo que realmente importa
y alcanza tus metas comerciales con confianza.

VENTA DIARIA. Esta sección te ofrece un vistazo completo a tus estadísticas de ventas en
tiempo real.

Hora de Inicio: Registra la hora de tu primera
transacción del día.
Hora de fin: Marca el momento de la última
transacción realizada.
Venta Bruta: Aquí encontrarás el resultado
combinado de Cuentas Pagadas, Cuentas Abiertas,
así como Cortesías y Descuentos aplicados, con la
posibilidad de observar el porcentaje comparativo
(sobre o bajo) respecto a la venta promedio.
Comensales: Obtén el recuento exacto de tus
clientes y observa la variación porcentual (sobre o
bajo) en comparación con el promedio de
comensales.
Cuentas pagadas. Importe de las cuentas que ya
fueron cobradas.
Cuentas Abiertas: Monto acumulado de las cuentas
que aún están pendientes de pago.
Cuenta prom pagada. Importe promedio de cuentas
pagadas.
Cuenta prom abierta. Importe promedio de cuentas
abiertas.
Ocupación: Visualiza el porcentaje de ocupación de
tu establecimiento en tiempo real.

Estancia Promedio: Calcula el tiempo promedio que los clientes pasan en tu negocio por
cuenta, mostrado en horas y minutos.
Cortesías y Descuentos: Mantén el control al identificar el importe total de cortesías y
descuentos otorgados por tus meseros y autorizados por tus gerentes.



Cancelaciones: Realiza un seguimiento preciso del total monetario de las cancelaciones
efectuadas.

Optimiza tu conocimiento y toma decisiones fundamentadas utilizando estas estadísticas
detalladas sobre tus ventas diarias.

AUDITORÍA DE CUENTAS. Explora detalladas estadísticas de tus cuentas, proporcionando
una visión completa de tu desempeño en ventas.

Venta Bruta: Accede al importe total de las
cancelaciones realizadas, brindándote una visión
clara de los ajustes en tus ingresos.
Cuentas: Identifica el número total de cuentas,
incluyendo tanto las pagadas como las no pagadas,
para tener un panorama completo de tu actividad.
Cuentas Pagadas: Evalúa el importe acumulado
de las cuentas cobradas con éxito, resaltando tus
logros financieros.
Cuentas Abiertas: Mantén un control preciso del
importe de las cuentas pendientes de cobro,
garantizando una gestión efectiva de tus ingresos
futuros.
Cortesías y Descuentos: Visualiza el importe total
de las cortesías y descuentos otorgados,
permitiéndote evaluar su impacto en tus ingresos.
Venta Neta: Calcula el resultado neto al sumar
Cuentas Pagadas y Cuentas Abiertas, mientras se
restan Cortesías y Descuentos, brindándote una
visión precisa de tus ganancias finales.
Entradas y Salidas: Monitorea el importe total de
entradas y salidas de efectivo que no están
directamente relacionadas con ventas, asegurando
una gestión financiera completa.

Cobrado Días Anteriores: Identifica el importe cobrado en el día actual proveniente de ventas
pasadas, permitiéndote rastrear tus ingresos anteriores.
Abierto Días Anteriores: Mantén el control del importe de cuentas abiertas de ventas anteriores,
abordando eficazmente tus tareas pendientes.
Listado de Cuentas: Explora un desglose exhaustivo de cada cuenta, que incluye detalles
como folio, número de cuenta, hora, mesero asignado y total, brindándote una comprensión
integral de tus operaciones.



Descubre el poder de estas funcionalidades al alcance de tu mano. Optimiza tus decisiones
comerciales y potencia tu éxito en el competitivo mundo de la restauración con nuestra app
de estadísticas de punto de venta diseñada para llevar tu negocio al siguiente nivel.

CORTESÍAS Y DESCUENTOS. Ofrece un panorama completo de tus acciones promocionales
y favorecer un servicio excepcional. Obtén información valiosa para mejorar tu estrategia y
aumentar la satisfacción del cliente.

Total: Visualiza el importe total de cortesías y
descuentos otorgados, permitiéndote evaluar
su impacto en tus ingresos y fidelización.
Top Mesero: Identifica a tus meseros estrella
mediante el reconocimiento del nombre del
mesero que ha otorgado el mayor número de
cortesías y descuentos. Fomenta una
competencia saludable y premia el
compromiso.
Top Motivo: Descubre cuál es el concepto de
cortesía o descuento más otorgado,
permitiéndote identificar tendencias y
preferencias de tus clientes. Optimiza tus
promociones según las demandas más
populares.
Listado Detallado: Explora un desglose
completo de cada cortesía o descuento,

incluyendo quién lo autorizó, la hora en que se otorgó, el importe del descuento y el porcentaje
aplicado.

Obten información esencial que te permitirá afinar tus estrategias comerciales y crear una
experiencia inigualable para tus clientes.



CANCELACIONES.Accede a un análisis exhaustivo de las cancelaciones con una
perspectiva comercial en mente. Esta sección te proporciona información valiosa sobre las
cancelaciones y sus detalles, permitiéndote tomar decisiones informadas para optimizar tus
operaciones.

Total: Visualiza el importe total de cancelaciones
realizadas en un período específico. Esta cifra te
brinda una visión general de las pérdidas
relacionadas con las cancelaciones.
Top Mesero: Identifica al mesero que ha
registrado el mayor número de cancelaciones. Con
esta información, podrás evaluar el desempeño
individual y tomar medidas para mejorar la
atención al cliente.
Top Motivo: Descubre el concepto de cancelación
más frecuentemente utilizado. Esto te permitirá
entender las razones detrás de las cancelaciones
y abordar posibles problemas en tu oferta o
servicio.
Listado de Cancelaciones: Explora el detalle
completo de cada cancelación, incluyendo el
nombre del concepto cancelado, el número de
cuenta asociado, el importe cancelado y la
identidad del mesero que realizó la cancelación.
Además, conocerás quién autorizó la cancelación
(gerente) y el nombre del PLU relacionado.

Nuestra aplicación de estadísticas de punto de venta para restaurantes no solo te proporciona
una visión detallada de las cancelaciones, sino que también te brinda la información necesaria
para tomar decisiones estratégicas y potenciar tus operaciones. Aprovecha estas
funcionalidades para minimizar pérdidas y maximizar la satisfacción del cliente, lo que
impactará positivamente en tu desempeño comercial.



VENTAS POR TIPO: Accede a estadísticas de ventas segmentadas por tipo, tanto de
manera gráfica como en un desglose detallado, proporcionando una visión clara de los
patrones y tendencias de consumo en tu restaurante.

Análisis en Múltiples Períodos: Explora la
información de ventas en distintos horizontes
temporales: diario, semanal, mensual y anual.
Esta versatilidad temporal te permite identificar
comportamientos estacionales y evaluar el
impacto de campañas promocionales.

Representación Visual Dinámica: Visualiza tus
datos de ventas mediante gráficas de barras o de
dona, adaptándote a tus preferencias y
necesidades. Estas representaciones visuales
aportan claridad y facilitan la comprensión de los
datos.

Total de Ventas: Identifica de un vistazo el
importe total de ventas, ofreciéndote una
perspectiva rápida y valiosa de la facturación
acumulada en función de los tipos de venta.

Detalle Preciso por Tipo: Accede a un desglose
exhaustivo de cada tipo de venta, incluyendo
nombres de conceptos, número de PLUs (Códigos
de Productos) y el importe específico asociado a
cada concepto. Esto te permite evaluar el
rendimiento individual de cada tipo.

Impulsa tus decisiones empresariales con una comprensión profunda de tus ventas por tipo.
Nuestra app está diseñada para proporcionarte una visión completa de tus operaciones,
permitiéndote ajustar estrategias y maximizar tu éxito en el competitivo mundo de la
restauración.



VENTAS POR CATEGORÍA. Descubre un análisis visual y detallado de tus ventas
segmentadas por categoría en esta sección estratégica de la aplicación.

Periodo de Análisis: Selecciona tus intervalos de
tiempo según las necesidades de tu negocio, ya sea
Diario, Semanal, Mensual o Anual, para un análisis
detallado de tus tendencias de ventas.

Representación Gráfica: Visualiza tus datos de ventas
por categoría a través de gráficas impactantes. Elige
entre opciones de gráfica de barras para una perspectiva
comparativa o una gráfica de dona para resaltar
proporciones.

Total de Ventas: Accede al importe total de tus ventas,
permitiéndote evaluar el rendimiento general de tus
categorías.

Detalle por Categoría: Explora un desglose exhaustivo
de tus ventas por categoría. Desde el servicio en el
comedor hasta las ventas para llevar o a domicilio,
analiza el nombre del concepto, el número de PLUs
involucrados y el importe por concepto.

Optimiza tu estrategia comercial al comprender el comportamiento de tus ventas en distintas
categorías. Nuestra aplicación de estadísticas de punto de venta está diseñada para brindarte
información relevante y procesable, impulsando tus decisiones y tu éxito en el negocio
gastronómico.



PRODUCTOS. Esta sección ofrece un análisis completo de las estadísticas de ventas por
producto (PLU), tanto en su visión general como en detalle.

Período de Análisis: Selecciona el período de
tiempo que deseas analizar, con opciones de
análisis diario, semanal, mensual y anual. Estos
intervalos te permiten identificar tendencias a
corto y largo plazo en las ventas.
Total de Ventas: Visualiza el importe total de
ventas generadas en el período seleccionado.
Esta métrica te proporciona una instantánea
rápida del rendimiento financiero.
PLUs Vendidos: Identifica el número total de
PLUs (productos) vendidos durante el período
elegido. Esta estadística te da una idea de la
variedad de productos demandados por los
clientes.
Listado de Ventas por Producto (PLU):
Sumérgete en los detalles de las ventas
individuales por producto (PLU). Esta sección
presenta un desglose completo de cada
producto vendido, incluyendo su nombre,
cantidad vendida y el importe total generado
por ese producto.

Estas funcionalidades permiten a los restaurantes obtener una visión completa de sus
operaciones comerciales y su desempeño en ventas. Mediante la segmentación por productos
y el análisis en diferentes intervalos temporales, los dueños y gerentes pueden tomar
decisiones informadas para mejorar la estrategia comercial y maximizar los ingresos.



MÉTODOS DE PAGO. Amplía tus conocimientos sobre las preferencias de tus clientes y
toma decisiones informadas en esta sección que ofrece un análisis completo de las ventas
por método de pago.

Gráficas Visuales: Visualiza tus datos de manera
intuitiva con nuestras opciones de gráficas de barras y
de dona. Estas representaciones visuales te
proporcionan una comprensión rápida y precisa de
cómo se distribuyen tus ventas en diferentes métodos
de pago.

Total Cobrado: Conoce el monto total cobrado a través
de diferentes métodos de pago. Esta cifra clave te
permite evaluar la diversidad de opciones utilizadas por
tus clientes para liquidar sus cuentas.

Detalle de Ventas por Método de Pago: Explora en
profundidad cada método de pago a través de un
desglose detallado.

Efectivo: Descubre el total de pagos realizados en
efectivo, permitiéndote evaluar la liquidez inmediata en
tu negocio.

Tarjetas: Analiza el número de transacciones con tarjeta
y el importe total correspondiente, brindándote una

visión clara de las preferencias de pago electrónicas.

Certificados y Otros: Obtén información detallada sobre otros métodos de pago, como
certificados de regalo u opciones especiales.

Cada detalle incluye el nombre del concepto, cantidad de pagos y el importe generado, lo que
te permite identificar tendencias y tomar decisiones estratégicas para optimizar tu enfoque
comercial. Con esta funcionalidad, maximiza la eficiencia de tus operaciones y personaliza tu
oferta según las preferencias de pago de tus clientes.



DESEMPEÑO OPERATIVO. Esta funcionalidad única te brinda estadísticas de ventas con
un enfoque en el desempeño de tus meseros, tanto en una presentación gráfica intuitiva
como en un análisis detallado.

Gráfica: Visualiza tus datos de manera clara y efectiva
con opciones de gráfica de barras y gráfica de dona.
Esta representación visual te permite identificar
tendencias y patrones de manera rápida y sencilla.

Venta Bruta Total: Evalúa el éxito global con la métrica
de "Venta Bruta", que combina Cuentas Pagadas,
Cuentas Abiertas, y Cortesías y Descuentos. Obtén una
perspectiva completa de tus ingresos.

Niveles de Desempeño: Clasifica a tus meseros en
tres niveles: Alto, Promedio y Bajo. Identifica quiénes
están liderando, quiénes están cumpliendo con la
norma y dónde se pueden realizar mejoras.

Detalles de Meseros: Accede a un desglose profundo
de cada mesero, incluyendo:
- Importe de Ventas
- Número de Cuentas Atendidas
- Promedio de Gasto por Cuenta
- Número de Clientes Atendidos
- Promedio de Gasto por Persona
- Número e Importe de Cancelaciones
- Número e Importe de Cortesías y Descuentos
- Estancia Promedio por Cuenta

Con esta potente herramienta, podrás tomar decisiones informadas basadas en datos
tangibles. Asegura que tu equipo esté rindiendo al máximo y que tus clientes disfruten de una
experiencia inigualable. Eleva tu negocio a un nuevo nivel de éxito con nuestras estadísticas de
punto de venta enfocadas en resultados.



CAJEROS. A través de esta sección, obtén una visión clara y detallada de las ventas
generales y específicas de cada cajero, permitiéndote tomar decisiones informadas y
estratégicas.

Listado de Cajeros: Accede a un listado completo
de cada cajero en tu equipo, acompañado por
detalles vitales que te ayudarán a evaluar su
contribución al negocio:
Nombre del Cajero: Identifica de manera rápida y
sencilla a tus miembros del equipo.
Nombre del Puesto: Comprende los roles y
responsabilidades de cada cajero para una
asignación eficiente de tareas.
Número de Cuentas: Evalúa la carga de trabajo y
la eficiencia individual a través del número total de
cuentas atendidas por cada cajero.
Importe de Ventas: Mide el desempeño financiero
de cada cajero, proporcionándote una visión
cuantitativa de su contribución.
Porcentaje: Visualiza el peso relativo de las ventas
de cada cajero dentro del panorama general,
permitiéndote identificar a tus líderes de ventas.
Total Cobrado: Monitoriza el flujo de efectivo de tu
negocio al acceder al importe total de cuentas que
han sido cobradas. Esta funcionalidad te permite
mantener un seguimiento cercano de los ingresos y
la liquidez.

Nuestra app de estadísticas de punto de venta para restaurantes está diseñada para
empoderarte con datos valiosos y concretos que impulsarán tus estrategias comerciales. Con la
sección de Cajeros, toma decisiones estratégicas respaldadas por información detallada,
optimiza tus recursos y maximiza tus ganancias. Tu éxito comercial está a solo un clic de
distancia.


